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LOI NOI PAU

Gido trinh Pao dirc nguoi ldi xe va van hoa giao théng dugce bién
soan stra ddi trén co sé Luat Giao thong duong b da duge Qudc hoi
nude Cong hoa xi hoi chi nghia Viét Nam khoa XII, ky hop thir 4 thong
qua ngay 13/11/2008, c6 hiéu lyc tir ngay 01/07/2009 va chuong trinh
dao tao 14i xe 6 t6 theo quy dinh ctia B Giao thong van tai.

Pao dirc ngudi 14i xe va van hoa giao thong la mot trong nhiing mén
hoc quan trong ctia chuong trinh dao tao lai xe o t6. Mon hoc nay nham
trang bi cho hoc vién nhitng kién thitc co ban v& phap luat cia Nha nude
va nhing pham chét dao dirc co ban clia nguoi lai xe 6 t6 ciing nhu vén
héa trng xur giup do khi tham gla giao thong ducmg bd. Bén canh do la
nhiing ky nang can thiét dé so cap ciru ban d4u nan nhan tal nan giao
thong dé ngum tham gia giao thong thuc hanh cling nhu mot s6 kién thirc
vé phong, chong tic hai clia rugu, bia déi voi nguoi didu khién phwong
tién giao thong duong bo.

Gi4o trinh mu dugc bién soan stra ddi cho ngudi hoc dé duy sat
hach cip gidy phép 14i xe 6 t6 hang B1, B2 va C. Khi dao tao, chuyén
cac hang khac, cac co s& dao tao cdn cir vao chuong trinh dao tao 1ai
xe co gidi duong b va thoi gian phan b6 cho cac chuong, muc dé
giang day cho phu hop.

Gido trinh nay 12 tai liéu chinh thirc cho hoc vién va gido vién cua
cac co s& dao tao 14i xe o to trong pham vi cd nudc.

Pé gi4o trinh ndy ngay cang hoan thién hon cho nhitng lan xuat ban
sau, mong ban doc tham gia gop 3’/

Y kién déng gop Xin gu1 vé Tong cuc Puong bd Viét Nam, 0
D20 dudng Ton Thit Thuyét, quan Cau Gidy, Ha Noi.
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CHUONG I

NHUNG VAN DE CO BAN VE PHAM CHAT PAO PUC
TRONG GIAI POAN HIEN NAY

1.1. PAO BUC VA VAI TRO CUA PAO PUC TRONG POI SONG
XA HOI
1.1.1. Kh4i ni¢ém chung vé phidm chit dao dirc

Ngay nay dao dic dugc hiéu nhu sau:

Pao dirc 1a mot hinh thai y thirc x3 hoi, 14 tong hop nhitng nguyén
tdc, chuin muc ciia xa hoi, nhd d6 con ngudi tu gidc didu chinh hanh
vi cla minh sao cho phu horp v6i lgi ich, hanh phuc cta con ngudi, vi
su tién bd clia x3 hoi trong mbi quan hé gilta con ngudi voi con nguoi,
gilra ca nhan va xa hoi.

D6i v6i mdi c4 nhan, y thirc va hanh vi dao dtc mang tinh tu gidc,
chii yéu xuét phat tir nhu cAu bén trong, déng thoi chiu tac dong cua du
luén x& hoi, sy kiém tra d4nh gia cua nhiing nguoi xung quanh.

Dao dirc xa hoi bao gdbm y thirc dao durc, hanh vi dao dirc va quan
hé dao dtrc.

a) Y thire dao dirc

Y thtrc dao dtc 1a toan bd nhitng quan ni€m, tri thirc va cac trang
thai xtic cam tAm ly chung ctia cac cong ddng ngudi vé cac gid tri thién,
ac, luong tam, trach nhiém, hanh phuc, céng bang... va v& nhiing quy
tic danh gi4, diéu chinh hanh vi tng xir gitta c4 nhan vé&i x4 hoi, gitta c4
nhén véi ca nhan trong xa hoi.

Trong y thitc dao dirc, yéu t6 tinh cam dao duc 13 yéu t§ dic biét
quan trong, néu thidu né thi nhitng khai niém, pham tri dao dic va
moi tri thirc dao drc thu nhén dugce bang con duong 1y tinh khong thé
chuyén héa thanh hanh vi dao dirc.

b) Hanh vi dao dikc

Hanh vi dao dtrc 1a mdt hanh dong ty giac, 13 s biéu hién trong g
xtr thuce tién clia y thirc dao dlrc ma con nguoi da nhan thirc va lya chon.
Hanh vi dao dirc dugc biéu hién trong cach tmg xi, trong 161 séng, trong
giao tiép, trong 101 an tiéng n6i hang ngay.



¢) Quan hé dao dirc

Lahé théng nhiing mbi quan hé gitta nguoi voi ngudi trong xa hoi,
xét vé mit dao dtrc. Quan hé dao dirc thé hién dudi cac pham trii bon
phén, luong tdm, nghia vy, trach nhiém, quyén lgi, v.v...gitta c4 nhan
v6i c4 nhan, giita ca nhan véi tap thé, cong dong va toan xa hoi.

Trong xa hoi co giai cép, dao drc mang tinh giai cép. Chuén muc dao
dirc cua giai cAp thdng tri chiém vi tri chi phdi dao dirc x3 hdi. Tuy nhién,
nhiéu chudn myc, gia tri dao dic nhu: Nhan dao, diing cdm, vi tha, v.v...
¢6 ¥ nghia toan nhén loai va ton tai phd bién trong cac x4 hoi khac nhau.

1.1.2. Vai tro ciia dao dirc trong doi séng xa hoi

Dao dtic c6 vai tro rat 16n trong doi séng xa hdi, trong doi sdng cia
con ngudi, dao duc 13 vin dé thuong xuyen duoc dit ra va giai quyét
nhdm dam bao cho c4 nhan va cong ddng ton tai phat trién.

Dao diic, v6i nhitng chudn muc gi4 tri ding dan, 12 mot bo phan
quan trong cua nén tang tinh than cta x3 hoi.

Dao dtc gop phan giit viing 6n dinh chinh tri x& hdi, qua d6 thiic
dAy sy phat trién ctia kinh té - xa hoi, xay dung xa hdi dan gidu, nuwée
manh, cong bang, dan chil, vin minh.

Trong x& hoi, su khiing hoang cta dao dic la mot trong nhiing
nguyén nhan din dén khing hoang chinh tri, kinh t&, xa hdi, v.v...

1.2. PHAM CHAT PAO BUC TRONG GIAI POAN HIEN NAY
1.2.1. Quan niém vé nén dao dirc méi & nudc ta hign nay
1.2.1.1. Pgo dirc phén dnh ton tai xé hi va hign thwe doi song xd hji
Ché d6 kinh t& - xa hoi 13 ngudn gbc cua quan diém vé dao dirc con
nguodi. Cac quan diém nay thay doi theo co so da sinh ra n6. Che do xa
hoi chu nghia tao ra mt nén dao durc bicu hi¢n mdi quan hé hop tac trén
tinh dong chi va quan hé twong trg 13n nhau cua nhitng ngudi lao dong
da dugc giai phong khoi ach boc 16t.
1.2.1.2. Dao dirc la mgt phwong thirc diéu chinh hanh vi ciia con ngwoi
Trong x4 hoi c6 giai cip, bao git dao diic ciing biéu hién lgi ich cta
mot giai cap nhat dinh, dé ra hanh vi cho mdi ¢4 nhan. N6 bao gdbm hanh
vi clla ¢4 nhan doi voi x4 hoi (T qudc, Nha nude, giai cap minh va giai
cap doi dich, v.v...) va doi voi nguoi khac.
Hanh vi c4 nhan tudn tha nhitng ngan cdm, nhiing khuyén khich,
nhitng chuan myuc cho phu hgp véi nhitng doi hoi ctia xa hoi, v.v...Do



vay, su diéu chinh dao dirc mang tinh ty nguyén va xét vé ban chat, dao
duc 1a su tu do lya chon ctia con nguoi.

1.2.1.3. Pgo dirc la mét hé thong cdc gid tri

Céc hién twong dao dtrc thuong biéu hién duéi hinh thic khang
dinh hodc 14 pht dinh mot 1gi ich chinh dang hoac khéng chinh dang
nao d6. Nghia 1 né bay t6 sy tan thanh hay phan dbi trudc thai do hoic
hanh vi g xir ctia cic c4 nhan, gifta c4 nhan véi cong dong trong mot
x4 hoi nhit dinh. Vi vay, dao dtrc 13 mot ndi dung hop thanh hé théng
gi4 tri x3 hoi. Néu hé thng gia tri dao dirc phu hop v6i sy phat trién,
tién bo thi hé théng 4y co tinh tich cuc, mang tinh nhan dao. Nguoc lai,
hé thdng 4y mang tinh tiéu cuc, phan dong, phan nhén dao.
1.2.1.4. Nén dao dirc méi & nwéc ta hign nay

Nén dao dtirc méi & nudc ta hién nay vira ké thira nhitng gié tri dao
dirc truyén thong ciia dan toc, vira két hop va phat huy nhitng tinh hoa
van hoa ciia nhan loai, 13 mot nén dao duc tién bo, phu hop véi yéu cau
ctia sy nghiép cong nghiép héa, hién dai hoa dat nuée.

1.2.2. Vai tro ciia dao dirc trong sw phdt trién c4 nhén, gia dinh va
x4 hoi

Dao dirc 1a van dé luon duge dit ra voi tt ca cic ca nhan dé bao
dam cho sy ton tai va phat trién cua xa hoi. Tuy theo trinh d6 phat trién
kinh té - x4 hoi va quan di€ém cua giai cap cam quyén ma sy tac dong
ctia dao duc dén ca nhan, gia dinh va xa hoi c6 khac nhau. Vai tro cuia
dao dtrc dugce thé hién nhu sau:

a) Déi véi cd nhan

Dao dtic gép phan hoan thién nhén cach con nguoi. Pao duc
gilip cd nhén c6 y thic va nang luc song thién, song co6 ich, tang
thém tinh yéu doi véi to quoc, dong bao va rong hon 1a toan nhéan
loai. M§t ca nhan thi€u dao dic thi moi pham chat, nang luc khac s€
khong con y nghia.

b) Péi vdi gia dinh

Pao dirc 12 nén tang cua hanh phuc gia dinh, tao ra sy 6n dinh
va phat trien viing chac ctia gia dinh. Pao dic 1a nhan td khong thé
thieu ctia mot gia dinh hanh phtc. Sy tan v& ctia mot so gia dinh hién
nay thudng c6 nguyén nhan tir vi€c vi pham nghiém trong cac quy tac,
chuan myc dao dtrc nhu con cai khong nghe 10i cha me, cac thanh vién
trong gia dinh khong ton trong 1an nhau, vo chong khong chung thuy. ..



¢) Doi voi xd hoi

Mot xa hdi trong d6 céc quy tac, chuan myc dao dirc duoc ton trong
va ludn dugce cung co, phat trien thi xa hoi do c6 thé bén viing. Nguogc
lai, trong mot mdi trudng xa hdi ma cac chuan myuc dao duc bi xem nhe,
khong dugc ton trong thi noi dy de xay ra sy mat 6n dinh, tham chi con
c6 the dan dén sy do vo nhicu mat trong doi song xa hoi.

Xay dung, cfmg c0 va phat trien nén dao dic mdéi ¢ nude ta hién
nay c6 ¥ nghia rat to 16n, khong chi trong chién luoc xay dung va phat

trién con nguoi Viét Nam hién dai, ma con gop phan xay dung, phat
trién nén vin hoa Viét Nam tién tién, ddm da ban sic dan tdc.

1.2.3. Nhitng phdm chét dao dirc co ban ciia mdi nguwdi Viét Nam
trong thoi dai mai

Truyén théng dao dtrc tbt dep ctia dan tdc Viét Nam ta bao gdm
nhidu ndi dung thude nhiéu linh vuc cua doi séng dao duc. Nhung
nhitng ndi dung co ban duoc truyén tir doi ndy qua doi khac, c6 ¥ nghia
tich cuc d6i véi doi sdng xd hoi can dugc phat huy 1a:

Tinh trung thuc: Trung thyc 1a mot phém chit dao duc co ban cia
mdi c4 nhén, yéu ciu con ngudi phai ton trong sy that, ton trong 18 phai
va ton trong chan ly. Tinh trung thyc 1a mot trong nhiing déc trung co
ban 1am nén pham chét dao dirc ciia con ngudi.

Tinh nguyén tdc: Tinh nguyén tic 13 mot trong nhitng phdm chat
dao diic quan trong ctia mdi c4 nhan, yéu cdu hanh vi, hanh dong
phai phu hop véi tu tudng, chudn muc, quy tic va lwong tAm cta con
nguoi, phai phu hop voi 1€ phai, ding dao 1y va chan 1y, phai bdo dam
tinh khéach quan.

Noéi mot ngudi sdng c6 nguyén tic tic 13 nguoi d6 sbng, 1am viéc,
quan hé img xt theo nhitng chudn myc cta x3 hoi.

Tinh khiém ton: Khiém tén 13 mot trong nhitng pham chét dao duc
cao dep ciia con ngudi. Ngudi co tinh khiém t6n 1a ngudi biét ton trong
thanh tich, cong lao cua ngudi khac va xem thanh tich cong lao cta
minh chi 12 mot phan nhé bé trong thanh tich chung ctia moi ngudi, ciia
xa hoi.

Long diing cam: Long diing cam 13 mot trong nhitng phdm chat cao
quy cua gia tri dao dic, néu thiéu 1ong diing cam thi 1ong ot cta con
nguoi chi ding lai trong y thirc hodc trong cam xuc thién tdim ma khong
tr¢ thanh hién thuc.



Tinh yéu lao déng: Lao dong ddi véi timg nguoi 1a ngudn gbc dé
c6 duoc cac phuong tién séng, dé nudi séng ban than va gia dinh. Dbi
voi x4 hoi 14 ngudn gbe clia moi tai san xd hoi, moi tién bd vat chit,
lam cho xa hoi ngdy cang van minh hon, hoan thién hon. Trong lao
dong hiéu biét dugc nay sinh va tri sing tao duoc phat trién. Lao dong
gitip cho ngudi ta c6 thé 1am dep thém cudc séng ciia minh va tao thém
diéu kién cho con ngudi nang cao thém nhén thirc v& cai dep dé ngay
cang séng dep hon. Thai do dbi voi lao dong 1a mot chuén muc quan
trong dé do phim gia con ngudi, con ngudi chi dugc ton trong khi co
thai d6 lao dong diing dan.

Tinh yéu thiong con nguoi: La mot trong nhitng phim chét dao dic
khong thé thiéu ddi véi mdi c4 nhan, duoc thé hién bang tinh than trach
nhiém cham lo xay dung hanh phiic cho minh, cho gia dinh, cho xa hoi va
cho moi ngudi. Néu khong c6 tinh yéu con ngudi, thuong yéu dong loai
thi con ngudi thiéu di mot ndi dung co ban va rat hé trong trong dao dc,
lac d6 con ngudi dé co nhitng hanh dong mu quang, gay nén nhitng hau
qua tai hai cho cong déng va x4 hoi.

Bén canh nhitng phim chét dao dtrc néu trén, theo Chi tich H6 Chi
Minh dao dtc ciia con ngudi Viét Nam can c6 d6 1a: Can, kiém, liém,
chinh (Cén 13 lao dong can cu, siéng ning; Kiém 1a tiét kiém surc lao
d6ng; tiét kiém thi gi0; Liém 1a trong sach, khong tham 6 va luén luén
t6n trong, gitt gin ciia cong, ctia nhan nhan; Chinh 13 ngay thang, khong
ta, 1a dng dan, chinh tryc).

Chu tich Hb Chi Minh khang dinh dao duc la nguon nuoi duorng
va phat trién con ngudi, nhu gbc cia cdy, ngon ngudn ciia song sudi:
“Ciing nhu song thi ¢ ngudn méi c6 nudce, khong c¢6 ngudn thi song
can. CAy phai c6 gbc, khong c6 gde thi ciy héo. Ngudi luén nhan manh
vai trd quan trong va tich cuc cta dao dic trong doi séng xa hoi.

1.2.4. Truyén théng dao dirc ciia m&i ngudi Viét Nam theo tw twéng
ciia Chi tich H6 Chi Minh

Chu tich HO6 Chi Minh coi dao dtic ciia con ngudi nhu gdc ciia ciy,
nhu ngudn cta séng. Ngudi luén nhin manh vai trd quan trong va tich
cuc ctia dao dirc trong doi sdng xa hoi. Chu tich H6 Chi Minh d3 khai
quat dao drc ctia con ngudi 1a: Can, kiém, liém, chinh. Giai thich cac
dtrc tinh d6 nhu sau:

1) Cén 1 lao dong cin cu, siéng nang; lao dong co ké hoach, sang
tao, c6 nang suat; lao dong vdi tinh than ty lyc canh sinh, khong ludi



biéng, khéng v lai, khong dwa dam, phai théy r0 lao dong 1a nghia vu
thiéng liéng, 1a ngudn song, ngudn hanh phic cia moi ching ta;

2) Kiém 1a tiét kiém stc lao dong, tiét kiém thi gio, tiét kiém
tién cua dan, cua nwdc, ciia ban than minh, tiét kiém tir cai to dén cai
nho, khong xa xi, khong hao phi, khong btra bai, khong phd truong
hinh thuc;

3) Liém Ia trong sach, khong tham 6 va ludn ludn ton trong, gitt gin
cua cong, cua nhan dan;

4) Chinh 14 ngay thiang, khong ta, 13 dung dén, chinh truc, viéc
phai lam du nhé cling lam, viéc trai du nhoé ciing tranh.
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CHUONG II
PAO PUC NGHE NGHIEP CUA NGUOI LAI XE O TO

2.1. DPAC DIEM HOAT DONG LAI XE O TO
2.1.1. La loai hinh hoat dong dac thu va vinh hanh

Moi ngudi déu cin di dén noi 1am viéc, noi vui choi gidi tri, &én
céc co o'y té, truong hoc.v.v.. .dé thyc hién cac hoat dong cta doi sdng
hang ngay, ho déu c6 nhu cau tham gia giao thong dudi hinh thire di b,
stt dung cac phuong tién giao thong tho so, phuong tién giao thong co
gidi hoac str dung cac phuong tién giao thong cong cong.

Trong bdi canh d6, duoc ty 14i xe 6 t6 hién dai, c6 tdc do cao dé
phuc vu nhu cAu di lai ctia riéng minh hodc hanh nghé chuyén nghiép, di
dén moi mién dét nuoc giao tlep rong rai v4i hanh khach di xe, vdi cac
tang lop dan cu, tlep xtc v6i nhiéu canh quan, phong tuc tap quan khac
nhau, tiép thu nhiéu thong tin méi, lam cho cudc song tré nén phong
pht va co kién thirc hon. Hoat dong nay c6 dic thu riéng, dugc thira
huéng nhitng thanh tyu vé khoa hoc cong nghé, strc sang tao cla loai
nguoi va la mdt vinh hanh trong moi hoat dong ctia cudc séng.

2.1.2. La loai hinh hoat dong doc 14p, khé khin va cé tinh nguy
hiém cao

Léi xe 6 t6 14 loai hinh hoat dong lao dong truc tiép, ddc 1ap, c6 nang
lwc van dong tong hop cua tay, chan, thi gidc, thinh gidc v.v...va céc yeu
t6 tam 1y x4 hoi khi xi Iy tinh huéng. Hoat dong ctia ngudi 14i xe 6 t0 dién
ra chu yéu trong lac diéu khién xe tham gia giao thong trén duong bg.

Trong qué trinh 14i xe ho con bi anh huong clia moéi truong giao
thong nhu: Anh sang, mau séc, tiéng on, nhiét do, khoi, bui va d6 rung
do diéu kién mat dudng, vi mirc do thc dong 16n hon cac loai hinh hoat
dong khac.

Lai xe 0 to la cong viéc lao dong trong diéu klen thoi tlet khic
nghiét (mua glo swong mu, bun 13y, tron trugt, ning nong, 4m uot
v.v...), khong ké ngay dém, cac ving khi hau, ca trén tuyén duong vang
vé, heo hit, cheo leo, dén noi mat d6 giao thong dong duc tai d6 thi.

Lai xe 6 t0 thue sy 1a cong viéc lao dong nang nhoc, luu dong, cang
thang, thudng xuyén phai quan sat va thuc hién cac thao tac chinh xac.
Khong nhitng phai ¢6 k§ niang thuan thyc, ma con phai c6 dau o6c ludn
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tinh tdo, phan doan va dénh gia sém moi tinh hudng, xir Iy hop 1y, kip
thoi. Néu chi lo 13, khong tap trung hodc chim xt Iy mot chut 1a ¢6 thé
x4y ra tai nan nguy hiém cho ban than, gia dinh va xa hoi.

Nguoi 14i xe 6 t6 phai co stic khoe t6t, dé bao dam 14i xe an toan
trong bat ky tinh hudng nao.

2.1.3. Lai xe 6 t6 12 loai hinh lao d¢ng k§ thuat nguy hiém, lién quan
dén sinh mang con ngudi

Lai xe 6 t6 khong chi 13 thuc hién cac thao tic don thudn ma cé
thé goi 1a thuc hién nhudn nhuydn mot t6 hop cac thao tac k§ thuat
va c6 hé théng, theo timg giai doan dé thu thap ddy du cac thong tin
can thiét, phan doan, danh gia va xtr Iy ding moi tinh huéng, tién toi
quyét dinh céc thao tac chinh xac, hop 1y, kip thoi dé khong xay ra tai
nan nguy hiém.

Lai xe 0 t6 13 loai hinh lao dong k¥ thuit nguy hiém, lién quan
dén sinh mang con nguoi. Vi vay, lai xe 6 t6 cin phai c6 tinh nhan nai,
rén luyén ting budc, tir k§ thuat co ban dén “Ung dung”; phai c6 long
kién tri. Cin phai loai bo tinh néng voi, lic ndo cling phai dé cao chir
“Nhan”. Quyét tim rén luyén tré thanh nguoi lai xe an toan, ton trong
nhirng nguoi tham gia giao thong khac, khong bao gi¢r gy ra tai nan.

2.1.4. Lai xe 6 t6 12 loai hinh hoat déng tiém 4n nguy co x4y ra tai
nan giao thong dwong bo

Theo béo céo ciia T6 chirc Y té thé gi¢i (WHO) va Ngan hang thé
gi6i (WB), mdi ndm thé gidi c6 1,27 triéu ngudi chét va khoang 50 triéu
nguoi bi thuong vi tai nan giao thong duong bo.

Tai M§, niam 2015 s6 ngudi M§ tir vong vi tai nan giao thong 1a
35.200 nguoi, tang 7,7% so v&i nam trude.

Tai Trung Quéc, nam 2015 T4 chie Y t& thé gidi cho biét, mdi
nam, it nhat 200.000 ngudi di chét vi tai nan giao théng.

Theo dit liéu théng ké trong Bao c4o An toan Giao thong toan cau
nim 2015 cia WHO, cac quéc gia Chau Au co ty 1& tir vong thip nhat
nhit, trong khi ty 16 nay lai cao nhat & cdc quéc gia Chau Phi. Ciing theo
s6 liéu nay, Viét Nam c6 ty 1€ tir vong udc tinh 1a 24,5/100.000 nguoi
(ngang v6i Mauritania), dimg thir 138/179 qudc gia va ving 13nh thd
trén thé gidi. Tuy nhién, trong khu vire Dong Nam A, ty 18 nay cua Viét
Nam cao thir hai sau Thai Lan (36,2/100.000).
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Ty 1€ tir vong do tai nan giao thong tai cic qudc gia Déng Nam A

Québc gia

Théai Lan
Viét Nam
Indonesia
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Singapore
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Ty Ié tir vong trén 100.000 nguoi

Tai Viét Nam theo théng ké ctia Cyc canh sat giao thong nam 2015
canude xdy ra 22.827 vu, lam chét 8.727 nguoi, bi thuong 21.069 ngudi.

Qua thong k&, phan tich tong s cac vu TNGT xdy ra trong nam
2015 cho thay c4c 15i vi pham TTATGT chii yéu din dén TNGT la:
di khong dung lan duong, phin duong quy dinh chiém ty 18 cao
(26%), chay qua tdc do (9%), chuyén huéng khong dung quy dinh
(9%), ngoai ra cac 16i khong nhuwong duong, vuot xe, sir dung rugu,
bia chiém ty 16 dang ké.

Phan tich 16i cic vu tai nan giao théng
nam 2015

m Chay qua téc do

m Di khéng dung lan
dwodng phan dudng

mVuot xe saiquy dinh

® Chuyén huéng khéng
dang quy dinh

m Khéng nhuong dwdng

= S&r dung ruou bia

= Cac 16i vi pham khac
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Nhin chung, tinh hinh tai nan giao thong dudong bd cua cac nuoc
trén thé gidi din ra theo chiu huong ngay mot gia tdng va nghlem
trong. Hai co quan T chic Y té thé gioi (WHO) va Ngéan hang thé gidi
(WB) canh bdo, néu chinh phii cac nude khdng co bién phap ngan chan
tinh trang nay thi dén nam 2020, tai nan giao thong s€ dung thi ba trong
cac nguyén nhin gay tir vong ¢ nguoi.

DAy la thach thuc lon d6i v6i tht ca cac qubc gia, doi hoi moi quoc
gia phéi dua ra nhitng hanh dong thiét thuc phu hop dé giam thiéu
nhitng thiét hai va tdc dong ctia nd d6i voi nén kinh t&, dbi voi ca xa hoi.

Tix viée duc két kinh nghiém cua cac nudc trén thé gidi, de cai thién
tinh hinh trat ti an toan giao thong, déc biét nham giam sb vu TNGT
ngoai thyc hién cac chinh sich phap ludt néu trén cac nudc can day
manh cong tac gido duc, tuyén truyén luat giao thong duong bd, nang
cao y thirc nguoi tham gia giao thong, xdy dung van hoa g1ao thong -
yéu t6 nhan thirc cua con nguodi ludn dugc dit 1én hang dau; can dau
tu két cau ha tang glao thong voi chién luoc, tAm nhin 1au dai, ddc biét
quan tam dén vén dé 4p dung khoa hoc k¥ thuét trong hoat dong giao
thong, nhu xay dung hé thong giao thong thong minh ITS (Intelligent
Transport System).

Qua ddy, ngudi lai xe cAn phai nhan biét “Lai xe 12 loai hinh hoat
dong lao dong ky thuat quyet dinh sinh mang con nguoi” va “La loai
hinh hoat dong c6 tiém 4n nguy co xdy ra nhiéu tai nan giao thong
duong b6”. Chinh vi vay ngum lai xe phai quyet tAm thuc hién ding
qui dinh cta phap luét vé giao thong va quyét tAm rén luyén thanh
nguoi lai xe an toan.

2.1.6. Nhitng diém co ban gitip ban 14i xe an toan

a) Lai xe & ’thé phong vé, chii dong tranh tai nan, san sang tmg pho
vé4i c4c tinh huong nguy hiém;

b) Tép trung khi 1ai xe;

¢) Chép hanh chi din ctia hé théng béo hiéu duong bd va Luét Giao
thong duong bo;

d) Hoa nhi véi moi ngudi, dé cao chit “Nhan”;

d) Chii dong thong bao truée ¥ dinh didu khién xe ctia minh cho
ngudi cung tham gia giao thong biét;

¢) Tinh tio dé phong. Mac du ban nghiém chinh chip hanh Luét
Giao thong duong bd nhung van phai nhin thirc durgc sy khong chip
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hanh cia nguoi khac, nhiing tinh huéng nguy hiém bat ngd cé thé
x4y ra;

g) Phai y thirc dugc rang ban dang dung chung dudng véi nguodi
khac (nguoi di bd, ngudi di xe dap hay ngudi dang diéu khién phuong
tién co gidi khac);

h) Tranh tinh trang nhin chim chd vao mot ngudi, mot vat, mot vi
tri qué 1/4 gidy;

i) Quan sat phat hién c6 phuong tién dang dén gan, tir trong ngo, tir
noi dd xe, & noi budn ban sim uét;

k) Ludn danh du thorl gian va khoang tréng cho chinh minh dé thuc
hién an toan nhitng gi can thyc hién. Khong dugc bam qué sat dang sau
xe khéc;

1) Hay than trong hon va hay tang khodng cach véi cic xe khac,
dic biet 1a vé dem khi thoi tiét xau, vao gid cao diém, khi dinh d6i lan
dudng va tién gin vao noi duong giao nhau;

m) Khéng l4i xe trong trang thdi mét méi, sir dung ruou, bia va cac
chit kich thich khéc;

n) Nghiém chinh chap hanh sy didu khién va chi d3n cia nguoi diéu
khién giao thong.

Cung v6i 13 diém co ban gitip ban 14i xe an toan, cin phai c6 hai
yéu t& quan trong 1a:

- C6 kién thire k§ thuét cao, ké ca k¥ thuat 14i xe “Tu v&”, biét kiém
ché minh trong dong luu thong, c6 strc khoe t6t va tinh thin sang khoai;

- C6 kha nang phén doan va danh gi4 tinh huéng, xtr 1y kip thoi va
thao tac hop ly.

Ngodi ra, can phai chip hanh 3 nguyén tic:

- Duong giao thong khong phdi 14 duong dua, do d6 khong duoc
phéng nhanh, vuot 4u;

- Khong ty ¢6 14p minh, hdy bao hiéu cho l4i xe khac vé y dinh cta
minh khi chuén bj chuyén hudng, vuot, d6 xe;

- Lu6n biét minh dang 1am gi va lam that tdt.
2.2. PAO PUC NGHE NGHIEP CUA NGUOI LAI XE O TO
2.2.1. Khéi niém chung vé dao dirc nghé nghiép

Dao duc nghe nghiép 1a su thé hién nhitng pham chit dao dirc
ngudi 1am nghé, hanh vi ung x1r v6i khach hang, véi nhitng ngudi co
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lién quan, v&i xa hoi, nham dem lai loi ich cho nguoi khac va cho xa hoi
dé tir o nguoi 1am nghé dwoc moi ngu0'1 va x4 hdi quy trong, ton vinh,
phat trién nghé nghiép lau bén. C6 thé noi:

Dao dirc nghé nghlep 1a su két hop gitta dao duc truyén théng va
nhitng quy tic, chuin myc tng xir phu hop véi cac quy dinh cia phap
luat, nhitng quy udc da thanh “1€” trong nghé nghiép do.

Mdi nganh nghé c6 nhing dic diém khac nhau va mdi nguoi &
timg vi tri khac nhau trong. cong viée cling can ¢o trach nhiém, dao diic
nghé nghiép khac nhau, thiy thudc phai co long tréc 4n, thiy gido phai
12 ngudi md pham, nha bao phai trung thyc, nha chinh tri phai c6 1ong
nhan hau dic biét voi nhan dan; Nguoi lam nghe xay dung khac voi
nguol 1am nghé moi truong, ngudi 1am nghé y té, nguoi lam nghé vén

Ngum lam nghé nao pha1 ¢6 nhitng chuan muc tmg x& phi hop
v6inghé d6 va duoc thé hién bang nhing quy ché, quy wéc hay sy thoa
thuan v6i nhau vé chudn myc do.

Mdi nghé cu thé, can phai c6 dao dirc, lvong tdm phu hop Vol nghe
nghiép ctia minh, d6 1a dao durc nghé nghiép. Dao dirc nghé nghiép didu
chinh hanh vi con ngudi mot cach tu glac va siu rong. Nguoi lam nghe
c6 dao dirc nghé nghlep s& 1am cho nghé nghiép ctia minh phat trién bén
virng, xa hoi va dong nghiép kinh trong, thu hut dwoc khéach hang, kinh
doanh phat trién va déng gop nhiéu cho x4 hoi.

2.2.2. Pao dirc nghe nghiép ctia ngudi lai xe 6 to6 trong kinh doanh
vén tai bang xe 6 to

Dao dac cua nguoi lai xe 6 to trude hét phai bao gdm day da nhu’ng
phém chét dao dic co ban cua moi ngudi Viét Nam nhu d3 néu ¢ diém
1.2.3. chuong I va truyen thdng dao dic ctia modi ngu:(n Viét Nam theo
tu twdng cta chu tich Hb Chi Minh nhu d3 néu & diém 1.2.4. chuong 1.
Tuy nhién, do dac diém hoat dong nghe nghlep, nguodi 1ai xe 6 t6 kinh
doanh vén tai con phai co cac phdm chat dao duc nghé nghiép nhu:
Tinh td chire, ky luat, chip hanh phép luét, c tac phong lam viéc cong
nghiép, gitip d& moi nguoi, doc 14p cong tic va co tinh than khic phuc
khoé khan.

Kinh doanh van tai bang xe 6 to, khac vi cac nganh nghé kinh
doanh khéc & chd pham vi kinh doanh khéng c6 dinh, hoat dong trén
dia ban rong va ludn gan véi ngudi 14i xe 6 6.

Nghe 141 xe 6 t6 trong kinh doanh van tai bang xe 0 t0, 1a mot nghe
c6 mdi quan hé véi nhidu ngu’orl La mot nghe k§ thuit nhung lai gan
v6i qué trinh kinh doanh, tiép xtc tryc tiép voi khach hang; La mot
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nghé thudng xuyén gin vdi sy an toan tinh mang, tai san cuia khach
hang; La mt nghé ma méi truong 1am viée phan tan, rat kho khin phic
tap, nang nhoc va mang tinh doc 14p cao. Vi vy, nguoi 14i xe 6 t6 phai
c6 dao dirc nghé nghiép pht hop v6i tinh chit cia nganh nghé kinh
doanh vén tai bang xe 6 t0.

Dao dirc nghé nghiép ctia ngudi lai xe 6 t6 trong kinh doanh van tai
bang xe 6 t6 duge khai quat qua 8 tiéu chi co ban nhu sau:

1) Lu6n ghi nhé va thyc hién 161 day ctia Bac HO “Yéu xe nhu con,
quy xdng nhu mau”.

- C6 yéu xe nhu con, méi quan 1y va giit gin xe tot; bao dudng xe
dung quy dinh dé xe sir dung duogc lau bén; chuin bi xe chu ddo dé xe
di dén noi, v& dén chén, bdo dém an toan va dung thoi gian.

- Quy xing nhw mau 14 thé hién dirc tinh tiét kiém, ngudi 14i xe bibt
str dung nhién liéu ding muyc dich, khong 1ang phi, bdo vé méi trudng,
tir d6 1am ha gia thanh van tai, kinh doanh véan tdi mai c6 hiéu qua.

2) Nam viing c4c quy dinh cta phép luat c6 lién quan dén hoat dong
van tai dudng bd va tu giac thyc hién ding cac quy dinh do, 14i xe an toan.

Déi voi ngudi 141 xe 6 t6, trong qué trinh diéu khién xe khi thyc
hién nhiém vy, tham gia giao thong thuong lién quan dén cac quy dinh
cua Luét Giao thong duong bg, cac quy dinh trong kinh doanh va céc
quy dinh phép luat khac. Vi vay, ngudi 1ai xe 6 t6 phai hiéu va thyc hién
dung quy dinh ctia phép luét, 14i xe an toan.

3) Can c6 thai d¢ than thién, hop tac, sin sing giup d& ddng nghiép
trong moi hoan canh khoé khan, hoan nan.

4) C6 mbi quan hé ding myc, nghiém tic di véi ngudi thi hanh
cong vu nhw: P4i v6i cic nhén vién canh sat, thanh tra giao thong,
nguoi l4i xe & t6 phai giit thai d6 ton trong, cAu thi, néu sai thi nhén
va sira sai, chap hanh xir phat. Néu diing phai trinh bay, giai thich 3,
khong tiép tay cho tiéu cyc va c6 thai do déu tranh chéng tiéu cyc.

5) Ton trong ngudi cung tham gia giao thong dudng bo va ¢ y thire
bao vé€ moi truong

Trong mdi quan hé véi nhiing nguoi st dung chung duong, nguoi
141 xe 6 t6 phai ton trong, nhét 13 sy an toan cho ngudi di bo, hiy 14i xe
mot céch than trong, giit khoang cach an toan, chi bAm coi khi that can
thiét & canh bao va tranh tai nan c6 thé xay ra, khong bam coi trong cac
trudng hop khéc, khong bam coi to khi di qua khu dan cu, trudng hoc,
bénh vién, nhitng chd dong ngudi hay vao ban dém lam anh hudéng dén
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moi nguoi. Khi gap duong bui, dudng ngip nude cén giam toc do dé
tranh anh hudng cho ngudi ciing tham gia giao thong trén duong. .. Khi
ho gip kho khin phai ¢6 trach nhiém, tao diéu kién giup d& ho.

6) Thuc hién ddy di trach nhiém véi khach hang

- Véi hanh khéch: Coi khach hang 1a nguoi than, 1a dbi tac tin cay,
phai c6 thai do lich sy, ton trong, thdn mat. Gilp d& nhitng ngudi co
hoan canh khé khan, ngudi gia, nguoi khuyét tat, phu nft ¢6 thai, c6 con
nhé va tré em. Thuc hién ddy du trach nhiém clia ngudi van tai, bao dam
dAy du quyén loi cho khéch di xe.

- Vi khach hang (cht hang): Can c6 thai do hop tac, thuc hién day
du trach nhiém cta nguoi van tai tao diéu kién gitp d& khich hang, bdo
quan hang hoa t6t.

7) C6 ¥ thitc td chirc ky luat va trach nhiém xay dyung ddi voi
doanh nghiép

- Luén ludn xéc dinh trdch nhiém x4y dung doanh nghi€p, khong
lam viéc gi anh hudng tGi uy tin, loi ich ctia doanh nghiép.

- C6 y thitc chdp hanh ménh 1énh cta ngudi lanh dao, quan 1y, diéu
hanh doanh nghiép, chap hanh cic ndi quy, quy ché ctia doanh nghiép.

8) Ludn tu dudng ban than, c6 16i sbng lanh manh, khiém ton, c6
vin hoa, c6 tac phong lam viéc cong nghiép, khong tham gia vao cac t€
nan xa hoi.

Trong cic mdi quan hé ma ngudi 14i xe 6 t6 phai thudng xuyén tiép
xtic, mdi mbi quan hé c6 nhitng chuin myc g xt riéng, phu hop. Néu
nguoi lai xe 0 t6 thuc hién day di cac chuén myc tng xtr 1a da thuc hién
t6t dao dirc nghé nghiép ctia minh.

2.3. TRUYEN THONG CUA NGANH VAN TAIBANG XE O TO
2.3.1. Sw ra doi va phat trién ciia nganh van tai bang xe 6 to

Ngay sau khi “Cach mang Thang 8” vira thanh cong, ngay 28/8/1945
Chii tich HO Chi Minh d3 ky Nghi dinh s6 41, thanh 1ap B Giao thong
cong chinh trong Chinh pht 1am thoi. Ngay 6/1/1946, cudc téng tuyén
cir dAu tién duoc tién hanh trong ca nude bau ra Qudc hdi. Sau d6, ngay
13/4/1946, Chii tich Hd Chi Minh ky Séc 18nh s6 50 ctr ki su Trin Ping
Khoa 1am B9 trudng B Giao thong céng chinh thudc Chinh phii nuée
Viét Nam Dan chu Cong hoa.
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Ngay 25/12/1951, Chii tich Hb Chi Minh d4 ky Sac 1énh s6 72/SL
thanh 18p S¢ Van tai thudc B Giao thong cong chinh, tir §6 nganh van
tai 6 t6 chinh thirc ra doi.

DPén nay, nganh Giao thong van tai Viét Nam da c6 hon 70 nam va
nganh Van tai 6 t6 Viét Nam d4 c6 hon 65 nim ton tai, phat trién, qua
cac thoi ky:

1) Giai doan 1945 - 1954: Giao théng van tai phyc vu khang chién
chéng thyc dan Phép.

2) Giai doan 1954 - 1964: Giao thong van tai xay dung chi nghia
x4 hoi & mién Bic va chi vién cho mién Nam.

Ngay 20/9/1955, Qudc hoi di ra Nghi quyét tach B6 Giao thong
cong chinh thanh B Giao thong buu dién va B Thuy loi kién trac.

Ngay 30/4/1959, B6 Giao thong buu dién ra Quyét dinh s6 91-QD
thanh 13p Cuc Van tai duong bo.

3) Giai doan 1964 -1975: Giao thong van tai chéng chién tranh ph4
hoai mién Bic ctia dé quéc M§ va chi vién cho giai phong mién Nam.

Ngay 04/7/1974, Chinh pht d3 ban hanh Quyét dinh s 158/CP vé
“Co chu t6 chirc ctia Bd Giao thong Van tai” va Cyc Van tai dudng bo
dugc d6i tén thanh Cyc Van tai 6 t0. Bo phan chuyén trach vén tai tho
so va nong thon mién nti dwgce chuyén vé Vu Giao théng néng thon
thuoc Bo Giao thong vén tai.

4) Giai doan 1975 -1985: Giao thong van tai trong sy nghiép xay
dung va bao vé t qudc Viét Nam x3 hoi chu nghia.

5) Giai doan 1985 -nay: Giao théng vén tai gép phan quan trong
vao cong cudc phat trién dat nudce thoi ky ddi méi.

Ngay 10/4/1986, B6 Giao thong vén tai c6 Quyét dinh sb 531/QP-
TC chuyén Cyc Van tai 6 t6 thanh 1ap Lién hiép cc Xi nghiép vén tai 6
t6 truc tiép quan 1y cac Cong ty Van tai 6 to.

Ngay 9/3/1989, Bo Giao thong van tai ¢ Quyét dinh sé 356/QP-
TCCB sép xép lai thanh Lién hiép c4c xi nghiép quan 1y vén tai 6 t0,
cac don vi tryc thude chuyén sang hoat dong theo diéu 18 xi nghiép
qudc doanh.

Ngay 04/12/1991, Bo Giao thong vén tai c6 Quyét dinh sb 2450/
QD-TCCB giai thé Lién hlep cac xi nghiép quan ly van tai 6 t6, cac don
vi thudc Lién hiép chuyén vé tryc thudc Bo.

Ngay 30/1/1993, Chinh phti ban hanh Nghi dinh 07/CP thanh 1ap
Cuc Duong bd Viét Nam, tryc thugc Bo Giao thong van tai, thuc hién

19



chirc ning quan 1y Nha nuée vé dudng bd va van tai 6 t6. Cac don vi
cua Lién hiép cac xi nghiép quan Ly van tai 6 t6 trudc day chuyén vé B9,
nay giao lai tryc thugc Cuc Puong bd Viét Nam.

Ngay 26/8/2009, Chinh phi ban hanh Quyét dinh s6 107/2009/QD-
TTg thanh lap Tbng cuc Puong bd Viét Nam, thye hién chirc ning quén
Iy Nha nudce vé giao thong van tdi dudng bo trong pham vi c nude.
2.3.2. Mot s6 nét vé truyén théng ciia nganh van tai bing xe 6 t6

1) Trong nhiing nam khang chién chéng Phap, nhiing ngudi cong
nhén 14i xe gan da, diing cam, kién cuong, ddm x4 than vi doc lap dan
toc da thuc hién théng loi nhiém vu van tai phuc vu chién d4u, gop phﬁn
quan trong 1am nén chién thang Pién Bién Phu lich st n 1954.

2) Sau ngdy giai phong mién Bic nam 1954, luc luong phuong tién
van tai 6 t6 cung vdi doi ngii 141 xe duoc t6 chirc theo cic cong ty clia
nha nudc, cong ty cong tw hop doanh dd phat trién 16n manh khong
ngtng, dong goép quan trong trong cong cude kién thiét dat nuéc.

3) Trong cudc khang chién chéng My ctru nude, nhu'ng ngudi lai xe
vira van chuyén phuc vu xdy dung d4t nudc vira truc t1ep vAn chuyén
luong thuc, vii khi, quan trang phuc vy mat trin, van chuyén gitip nuéec
Cong hoa dan chu nhan dan Lao trong cudc d4u tranh giai phong dan
toc. Nhiéu tAm guong 14i xe diing cam, 14i xe vuot qua mua bom, bio
dan, khong so gian khd, hy sinh, quyét tim dwa hang t6i dich. Hinh anh
anh bo doi, ngudi chién s§ 14i xe Truong Son 14 niém cam hiing sang tac
cho nhiéu nha tho, nha vin, nhac sy, da dé lai nhitng tac pham co stic
song lau dai trong 10ng ngudi Vit Nam va ban bé quéc té. Nhiéu tap
thé don vi vn tai 6 t6 va c4 nhan 14 nhitng 14i xe c¢6 nhiéu thanh tich, da
dugc Nha nude phong tang danh hiu anh hung.

4) Sau ngdy mién Nam giai phong nam 1975, ¢4t nuéc thong nhét,
cho dén nam 1985, d6i ngii nhitng nguoi 14i xe nudce ta cing nhan dan
ca nudc bét tay vao cong cudc xdy dung, kién thiét dat nudc va bao
vé td quéc x3 hoi chi nghia ddng thoi tiép tuc gitp d& nudce ban Lao,
Campuchia. Lyc luvong van tai 6 t6 da co nhiing bude phat trién vuot
béc, dap tmg kip thoi nhu cau van tii trong moi thdi diém. Nhitng ngudi
14i xe, d3 van chuyén dén ving sdu, ving xa, dén nhiing cong trudng
16n, nhitng vung bi thién tai bao 1 kip thoi. Nhitng phuong thirc phyc
vu méi trong van tai hanh khach, dua cac tuyén van tai khach vé dén
cac huyén, xa...Doi ngll nhiing nguoi 1ai xe da dong gop to 1én vao
cdng cudc xay dyng va bao vé td quéc, nhiéu ngudi c6 phém chét dao
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dirc tot, dam chap nhan hy sinh gian khé trong thoi binh, tn tuy phuc
vu nhan dan.

5) Sau nam 1985 dén nay, bét dau cong cudc “Pbi moi”, phat trién
nén kinh té dat nuéc theo kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi
nghia, di tao diéu kién cho van tai 6 to phat trién manh mé&, c6 rat nhiéu
bién dong va thay dbi, nhiéu phuong tién tdt, cac dich vu van tai 6 t6
tot da dwoc dua ra thi trudng, dap tmg kip thoi nhiing nhu cau hét stc
da dang ctia thi trudng. Chua bao gid ngudi dan di lai dé dang va thuan
tién nhur hién nay, vi nhiéu tuyén van tai duong bo di khap moi noi, t&i
moi mién dat nude, phat trién giao thong van tai di trude mot bude dé
dap g yéu ciu phuc vu doi séng nhan dan, phuc vu xdy dung va phat
trién dit nude. ..

Co ché thi truong da co nhirng tdc dong tich cuc dén hoat dong van
tai 6 t0, dao dirc nghé nghiép ctia ngudi l4i xe 6 t6, nhung ciing dong
thoi phat sinh mot s hién tuwong, yéu td tiéu cuc tac dong dén hoat dong
van tai 0 t0, dao dtc nghé nghiép cua nguoi 1ai xe 6 t6. Vi vay, mdi co
quan quan 1y nha nudc, mdi doanh nghiép, chii s hitu phuong tién,
ngudi lai xe 6 t6 kinh doanh van tai, nhan vién phuc vu trén xe can thuc
hién t6t yéu cau ning cao chét luong dich vu dé thuc ddy nganh van tai
6 t6 phét trién lanh manh.
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CHUONG II1

CO CHE THI TRUONG VA SU CANH TRANH TRONG
HOAT PONG KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
TAC PONG PEN PAO PUC NGUOI LAI XE O TO

3.1. CO CHE THI TRUONG VA SU CANH TRANH TRONG HOAT
PONG KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO
3.1.1. Kh4i niém vé co' ché thi treong

Thi trudong xudt hién va phat trién cling véi sy ra doi va phat
trién cua san xuét, lvu thong hang hoa. C6 thé dinh nghia:

Thi trudng 1a linh vuc trao d6i, mua ban ma & d6 céac chu thé kinh
té tac dong qua lai 14n nhau d& x4c dinh gia ca va sd lugng hang hoa,
dich vu.

Chinh sach d6i méi & nude ta nam 1986, da thiét 1ap co ché “Kinh
té thi trrong theo dinh hudng xa hoi chi nghia”. Cac thanh phan kinh
té duge mo rong, cac td chire chinh tri - x3 hoi, td chic x4 hoi, nghé
nghiép va nhin din duoc khuyén khich tham gia vao qui trinh phat
trién kinh t& nhung cic nganh kinh té then chbt vin dué6i sy diéu hanh
cua nha nudc, hudng dén dan giau, nudc manh, xa hdi cong bﬁng, dan
chu, van minh.

3.1.2. Canh tranh va cac loai canh tranh

3.1.2.1. Khdi niém canh tranh

Trong sén xuét va lwu thong hang héa, cum tir “Canh tranh kinh t&”
duoc goi tat 1a “Canh tranh”.

Canh tranh 1a sy ganh dua, d4u tranh gifta cac chu thé kinh té
trong san xuét kinh doanh hang héa, dich vu nham gianh nhiing diéu
kién thuan loi dé thu duoc nhiéu loi nhuén.

Khai niém canh tranh trén day cho théy, ndi dung cbt 18i ctia canh
tranh thé hién & ba khia canh chi yéu 1a: tinh chit ctia canh tranh; cac
chu thé kinh té tham gia canh tranh; myc dich ciia canh tranh.
3.1.2.2. Nguyén nhdn ddn dén canh tranh

Trong nén san xuét hang héa, cac chii s¢ hitu khac nhau ton tai véi
tu cach la nhitng don vi kinh té doc 1ap, c6 lgi ich riéng, do d6 ho khong
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thé khong canh tranh v6i nhau dé gianh 13y céc diéu kién thuan loi,

tranh dwoc nhitng rui ro, bat loi trong sin xuat va luu thong hang hoa.
Nhu vay, sy tdn tai nhidu chii s¢ hitu véi tu cach 1a nhitng don vi

kinh té doc 1ap, tu do san xuét kinh doanh; c6 diéu kién san xuét va loi

ich khéc nhau d tro thanh nguyén nhan din dén canh tranh trong san

xuét va luu thong hang hoa.

3.1.2.3. Muc dich ciia canh tranh va cdc logi canh tranh

a) Muc dich ciia canh tranh

Muc dich cudi cing ctia canh tranh trong san xuat va luu thong
hang héa 14 nhim gianh loi nhuan vé& minh nhiéu hon ngudi khac.

Muyc dich nay thé hién & nhitng mat sau:

- Gianh nguén nguyén vat liéu va cac nguén luc san xuét khac;

- Gianh wu thé vé khoa hoc va cong nghé;

- Gianh thi trudng, noi du tu, cic hop dong va cac don dit hang;

- Gianh vu thé vé chét lvong va gid ca hang hoa, ké ca lap dit, béo
hanh, stra chita, phuong thtre thanh toan...

b) Cac loai canh tranh

Tuy theo céc loai cdn cir khic nhau, ngudi ta chia canh tranh thanh
cac loai sau:

- Canh tranh gifta ngu¢i ban voi nhau

Thudng xuét hién khi trén thi truong nhiéu ngudi c6 clng loai hang
hoa dem ban, nhung c6 it ngudi mua loai hang hoa do.

- Canh tranh gifta ngudi mua voi nhau

Thuong xudt hién khi trén thi trudng hang héa dem ra ban it nhung
ngudi mua hang héa d6 qué nhiéu.

- Canh tranh trong ndi by nganh

La su ganh dua vé kinh té giita cdc doanh nghiép trong cting mot
nganh hang.

- Canh tranh giira cac nganh

La su ganh dua vé kinh té giita cic doanh nghiép trong c4c nganh
san xuat khac nhau.

- Canh tranh trong nudc véi nudc ngoai

Loai canh tranh nay xuét hién khi thi truong vuot khoi pham vi
trong nudc dé vuon ra thi truong khu vic va thé giéi, gan véi xu hudng
toan ciu hoa va hoi nhép kinh té qudc té.
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3.1.2.4. Tinh hai mdt ciia canh tranh

Trong san xuat va luu thong hang héa, canh tranh c6 hai méit: mat
tich cuc va mat tiéu cuec.

a) Mat tich cuc ciia canh tranh

Canh tranh gilt vai tro 12 mot dong Iyc kinh t& ctia san xuét va luu
thong hang hoa. Diéu d6 dugc biéu hién nhu sau:

- Kich thich lyc lugng sén xuét, khoa hoc - k§ thuat phat trién va
ning xuét lao dong tang 1€n;

- Khai théc t01 da moi ngudn lyc cua dit nuée vao viée dau tu xay
dung va phét trién kinh té thi trudng dinh hudng xa hoi chi nghia;

- Thae day tang truong kinh té, nang cao nang luc canh tranh cta
nén kinh té, gop phan cha dong hoi nhap kinh t& quéc té.

Moi sy canh tranh dién ra theo dung phap ludt va gan lién véi cac
mit tich cyc ndi trén 1a canh tranh lanh manh. Chi c6 canh tranh lanh
manh méi thyc su 14 dong lyc kinh té cta san xuét va luu thong hang
hoa. Ngugc lai, sy canh tranh nao vi pham phéap luat va cac chuén myc
dao dtic 1a canh tranh khong lanh manh va thuong gin voi nhitng mat
han ché ctia canh tranh.

b) Mdt han ché ciia canh tranh

Bén canh mit tich cuc 14 chii yéu, canh tranh con c6 nhitng han ché
nhét dinh. D6 1a:

- Chay theo muc tiéu loi nhuan mét cach thiéu ¥ thirc, vi pham
quy luét ty nhién trong khai thac tai nguyén lam cho mdi truong, moi
sinh suy thoai va mat cén bang nghiém trong;

- Bé gianh giat khach hang va loi nhuén nhiéu hon, mot s6 ngudi
khong tir nhitng thi doan phi phép va bat luvong;

- Pau co tich trit gdy r01 loan thi truong, tir d6 ning gia 1én cao
lam anh huwéng dén san xuét va doi séng cta nhan dan;

Canh tranh 13 quy luét kinh té t6n tai khach quan cia san xuit va
luu théng hang hoa, vira c6 mit tich cuc vira ¢6 mat han ché, nhung
mat tich cyc 1a co ban, mang tinh trdi, con mat han ché cta canh tranh
s€ dugc Nha nudce diéu tiét thong qua gido duc, phap luit va cdc chinh
sach kinh t€ - x& hoi thich hop.

3.1.3. Canh tranh trong hoat dong kinh doanh van tdi bang xe  t&

a) Nhdn xét chung

Tl cudi nam 1986, khi chuyén tir co ché k& hoach tap trung ma &
do chi c6 lyc lugng van tai 6 t6 quoc doanh va hop tac xa sang co chée
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thi trudng voi nhiéu thanh phin kinh té cung tham gia, xut hién nhidu
cong ty nudc ngoai, cac cong ty lién doanh, lién két va chip nhan canh
tranh, trong khi hé théng vin ban quy pham phép luat vé quan 1y van tai
6 t6 chua day dii, mot s6 noi dung chua phu hop v6i co ché thi truong,
da 1am cho cong tic quan 1y van tai 6 to gip nhidu bt cap Mot trong
nhitng n6i dung ma x4 hoi va nhidu ngudi quan tAm, 14 chét lugng dich
vu van tai gan v6i bdo ddm an toan giao thong trong hoat dong van tai
0 t6 con rat thap.

Trong nhitng nim gan ddy, mot s6 doanh nghiép da chu trong xay
dung thuong hiéu, c6 chién lugc canh tranh lanh manh. Nhung nhin
chung, da s6 cac doanh ngiép van tai 6 to chua chil y dng muc dén viée
x4y dung thwong hiéu, dé ra chién lugc canh tranh va t chirc canh tranh
c6 bai ban; viéc canh tranh chi yéu mang tinh ty phat, c6 mét tich cuc
nhung ciing nhidu mit tiéu cuc nhu:

- Trong van tai khach, 14i xe ding nhiéu thu doan canh tranh sai quy
dinh ciia phap ludt nhu: phéng nhanh d tranh gianh khéch, ché qua sb
ngudi quy dinh, chd khach cac tuyén dudng dai rdi sang khach, dua ra
thong tin sai léch dé 16i kéo khach vé phia minh.

- Trong vén tai hang héa, khi van chuyén khéi lwong 16m, 14i xe va
doanh nghiép dung thit doan chi phan trim cho chu hang dé gianh hang
vé minh, ché qua tai trong cho phép cuia xe 6 t6 va cAu duong.

Trong vén tai 6 t6 hién nay, hinh thitrc canh tranh van khong lanh
manh khong minh bach, vi pham phép luat, khong phu hop v6i thong
18 quéc té va dao dirc nghé nghiép ctia ngudi 1ai xe kinh doanh van tai
bang xe 6 t0.

b) Kha nang canh tranh cia hoat déng kinh doanh van tdi é t6 Viét
Nam véi cdc nude trong khu vuee va thé giGi

Trong 10 ndm gin ddy, nganh vén tai 6 t6 da c6 tbc d6 phat trién
kha nhanh, ca vé s lugng va chit lwgng xe 6 t6, tong trong tai va san
lwong vén tai. Tuy nhién, ning lyc canh tranh trong van tai 6 to ctia Viét
Nam hién nay thap nhit trong 10 nuée Chau A. Tinh theo thang diém
7 14 cao nhét, Viét Nam dtmg cudi bang, duoc 2,98 diém, sau Phlhppm
(3,24 diém), Bangladesh (3,5 diém). Pimg dau la Malaysia (5,28 diém)
va Théi Lan (4,78 diém), Trung Qudc (4,08 diém).

RO rang, dang c6 mot mdi twong quan khong thuin loi cho céc
doanh nghi€p vén tai 6 t6 Viét Nam, thAm chi, mot 101 canh bo cho
cac doanh nghiép van tai 6 t6 Viét Nam, 1a rit c6 thé hang hoa, hanh
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khach Viét Nam s& dugc van chuyén boi cac hdng vén tai cua cac
nuéce trong khu vuc.

3.1.4. Hiu quéa ctia qu4 trinh canh tranh khong lanh manh trong
vén tai bang xe 6 to

Viéc canh tranh khong lanh manh trong vén tai béng xe 6 to da
gdy ra nhiéu hau qua nghiém trong d6i voi phat trién cta nganh, cu
thé nhu sau:

a) Tinh hinh tai nan giao thong do xe 6 t6 gdy ra tang

Do céc doanh nghi€p chua quan tdm dén viéc canh tranh bang chét
luong dich vy ma thuong giao khoan cho 14i xe, nén tinh trang chay dua
gianh khach, ché qua tai kha phd bién, day la mot trong nhitng nguyén
nhan gdy tai nan glao thong cao nhét (chlem 30%). Van tai 6 to c6 hé

s6 an toan thap nhat. Tam 1y lo ngai nhéit cta khach hang di xe 6 t6 hién
nay la s¢ xay ra tai nan giao thong.

b) Chdt heong dich vu vdn tdi 6 16 giam silt

- Thoi gian, hanh trinh cta chuyén di khong duogc thyc hién dung

Tinh trang chay vong véo don khach xay ra nhiéu, hanh khach rat mét
moi, burc xuc, kéu ca, nhiéu khi xin xuong xe cling khong dugec.

- Tién nghi trén xe khong bao dam, do ché qua tdi, do chd thém
hang héa nén khoang khong gian t5i thiéu, tién nghi i thiéu cho
khach khong du.

- Céc quyén loi ctia hanh khach di xe khong dugc ton trong, nhu
hanh 1y mang theo mién cudc, bao hiém, hoan tra lai tién vé néu khong
thuc hién chuyen di...

- Hanh khach khong dugc ton trong theo dung tinh than khach hang
1a “Thuong d&”. Hién twong hanh khéach bi “Sang xe”, bi thu thém tién,
bi dubi xuéng giita dudng, bi ling ma, thdm chi bi chii bdi, danh dap,
bi dua vao cac quan “Com ti” khong phai 1a ca biét. ..

¢) Gid dich vu van tdi 6 to thap

Van tai bang xe 6 t6 12 loai hinh vén tai c6 tinh co dong va thuén loi
nhét so véi céc loai hinh van tai khac, ¢ thé van chuyen tr ‘Kho” dén
“Kho”, tir “Ctra” dén “Ctra”. V& mit Iy thuyét, gia cude van tai bang xe
0 t0 phai cao hon gia cudc duong sat. Tuy nhién, hién nay do canh tranh
khong lanh manh, chét luong cua chuyen di khoéng bao dam da mang
lai thiét thoi cho chinh ngudi van tai bang xe 6 to, d6 13 ty day gia van
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chuyén duong bo xudng thip. Nhiéu doanh nghiép van tai, dé thu hat

'khach hang d4 ty ha gié thip hon nhiéu so véi gia thanh.

Véi chit lugng dich vy van tai duong bo nhu hién nay, néu khong
nhanh chéng cai thién thi nganh van tai bang xe 6 t6 khé c6 thé phat
trién theo huéng vin minh, hién dai va hoi nhap quéc té dugc.

3.1.5. Néng cao chét lwgng dich vu vén tai bing xe 6 to trong co ché
thi trwong
3.1.5.1. Khdi nigm vé chit lwong dich vu vén tdi bing xe é t

Chit lugng dich vu van tai bang xe 6 t6, 13 su van dung phu hop
gifta chét luong phuong tién véan tai véi trinh 36 chuyén mon va y thirc
trach nhiém, dao dirc nghé nghi¢p cua nguoi lai xe, nhan vién phuc vu
trén xe, v&i mot phwong 4n td chirc vén tai tién tién, nham bao ddm an
toan, thudn tién, sy thodi mai cho hanh khach va thoi gian thyc hién
hanh trinh. Chat lugng dich vy van tai bing 6 t6 dwoc danh gia boi 05
tiéu chi sau:

1- Murc d6 bao dam an toan;

2- Thyc hién dung hanh trinh, thoi gian;

3- Su thuan lo1;

4- Tién nghi phuc vu, sy thoai mai khi di xe;

5- CAc quyén loi ciia hanh khéch va chu hang duogc bao dam.

3.1.5.2. Xdy dung thwong hiéu, quén Iy chat lwgng dich vu vin tdi
béang xe é 16

a) Xdy dung thuong hiéu

Thuwong hiéu 1a hinh anh, cam xuc, thong diép tirc thoi ma moi
ngudi ¢6 duoc, khi ho nghi v& mot doanh nghiép hoic mot san pham.

Viéc canh tranh ty phat ctia ting doanh nghiép, ting l4i xe gy
nhiéu hau qua x4u, cin sém khéc phuc, chuyén tir canh tranh tu phat
sang canh tranh lanh manh, c6 td chirc. Muén vay, moi don vi van tai
bang xe 6 t6 cin x4y dung thuong hiéu cho minh.

Doanh nghiép v4n tai bang xe 6 to phai dit ra st ménh cho thuong
hiéu 1a phai xay dung dwoc uy tin, phai c6 yéu t6 méi tao sy thich thi
cho khéach hang, dat dugc sy ngudng mo ctia nhom hanh khach hodc
chit hang, khuyén khich khach hang st dung dich vu cta doanh nghiép
minh. DAy chinh 13 phwong tién can thiét dé dat duoc muyc tiéu cia
thuong hiéu.
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b) Quan Iy chdt lwong sdn phdm dich vu van tdi bang xe 6 t6

Lién quan mat thiét dén viéc tao dung thuong hiéu la cong tac quan
1y chét luong dich vu vén tai bang xe 6 t6 ctia doanh nghiép. Rat nhiéu
thwong hiéu ra doi, da dé lai dugc an twong t6t d6i v6i khach hang,
nhumg sau do, do khong duy tri duoc chat luong san phim hoic khong
d6i méi theo kip duorc su tién bd cla cac san phim mai nén da dan dan
mat thi truong va mat thuong hi€u. Trong th1 trudng vén tai bang xe 6
t6, dién hinh 13 mot sb cong ty van tai qudc doanh trudce day da ting
“Thdng tri” trén nhiéu tuyén dudng, nhung trong qua trinh dbi méi da
khong kip thoi thay ddi ca vé chit luong phuong tién va phong céach
phuc vu nen d3 danh mat tén tudi ctia minh. Hau hét cac doanh nghiép
van tai qudc doanh ndy khong phat trién dugc trong co ché méi, du
phan 16n doanh nghiép vén tai nha nude déu da duge cd phan hoa, song
co ché quéan 1y khong phu hop, chii yeu 1a 4p dung co ché khoan dbi
v6i 141 xe, nén da khong tao dugc san pham dich vu thu hat khach hang,
khong canh tranh duge véi cac thanh phan kinh té khac, vi chét lugng
dich vu va gia ca khong hap dan.

bé quan ly duogc chét lugng dich vu van tai bang xe 6 t0, can phai
xay dung hai hé théng quan 1y sau:

- Co quan quan ly nha nude phai dua ra dugc tiéu chuin chét lugng
dich vu va c6 bién phép kiém tra, kiém soét phén biét chit lugng dich
vu dé cac doanh nghiép dang ky va tuan thi. Hang nam, t6 chirc phan
loai chét lwong, binh xét ton vinh nhiing thuong hiéu tbt, cong bd nhitng
thwong hiéu t6i dé thi trudmg dao thai;

- Ban than cac doanh nghiép van tai 6 t6 phai c6 hé thdng quan Iy
chét lwong phu hop. Hé théng nay phai xay du’ng va dang ky thuong
hiéu, trong do6 trong tam la chit hrorng dich vy, t6 chuic tuyén truyén
quang ba thuong hiéu, t chirc pho bién, hoc tap cho can bo ,cong nhan
vién. Thudng xuyén kiém tra, gidm sat viéc thuc hién, tiép nhan céac
thong tin tir phia khach hang, giai quyét thoa dang cac khiéu nai.

3.1.5.3. Trach nhiém ciia ngwoi ldi xe trong viéc bdo dim chit lwong
dich vu vin tdi bing xe é t6

Diéc trung co ban ctia van tai béng xe 0 t 1a hoat dong trén pham
vi rdng, di t61 moi mién dat nudc, cac nudce trong khu vire va co thé ca
trén thé gidi, 13 loai hinh hoat dong c6 tinh doc 14p cao, chi cAn mot xe
0 t0 va mot nguoi 1ai 1a da co thé thuc hién dugc mot qua trinh van tai.
Lai xe 1a ngudi thay méit doanh nghiép, chu phuong tién tiép xtc rong
rai véi hanh khach va chu hang.
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Ddi v6i hinh thirc khoan doanh thu theo chuyén cho nguoi 14i xe,
stic ép vé doanh thu d4 lam cho ngudi 14i xe phai tim moi cach xoay s&
dé c6 da doanh thu ngp khoan va c6 tién thu nhap cho minh cing nhiing
khoan chi phi khéc. Vi vy, ngudi 14i xe it cht y dén chat lwong van tai.

Ddi v6i hinh thire quan 1y tap trung, cac doanh nghi€p khong khoan
doanh thu timg chuyén nén nguoi 14i xe khong chiu st ép vé bao dam
doanh thu, nguoi 13i xe c6 diéu kién néng cao chat lugng phuc vu, tir d6
thu hut dugc hanh khach va khach hang.

Trong 05 ti€u chi @ danh gi4 chét lwong dich vu van tai bing xe 6
t6 gdm: Mirc do an toan; thuc hién ding hanh trinh, thoi gian; sy thuan
loi; tién nghi phuc vy, su thodi mai khi di xe; cac quyén loi cua hanh
khich va chi hang thi ngudi 14i xe ¢6 vai tro quan trong, thim tri 1a
quyét dinh dbi véi ca 05 tiéu chi nay.

Chinh vi vay, van d& tiéu chuin ngudi lai xe, dao dic nghé nghiép
cua nguoi lai xe dang dugc cac co quan quan 1y va cac doanh nghiép
quan tdm. Nhiéu doanh nghiép da td chirc “Pao tao lai” vé trinh do
nghé nghiép, k§ ndng 14i xe an toan, bao vé mdi truong va dao dirc nghé
nghiép ctia ngudi 14i xe kinh doanh vén tai bang xe 6 t6, nham giit dugc
chit lugng dich vu va thuong hiéu ctia doanh nghiép minh. Nh¢ d6, thu
hut hanh khach va chi hang.

3.2. TAC DPONG CUA CO CHE THI TRUONG PEN PAO BUC
NGHE NGHIEP CUA NGUOI LAI XE O TO

3.2.1. Nhirng tac dong tich cuc

Co ché thi trudng da tao diéu kién cho vén tai bﬁng xe 0 t6 phat trién
manh mé&, nhiéu phuong tién tdt, cac dich vu van tai br?mg xe 6 to tot da
dugc dua ra thi trudng, théa mén nhu cu di lai cia nhan dan, phuc vy
vén tai hang héa, phuc vu xay dung va phat trién dat nudc. Nhitng tac
dong tich cuc dén dao dirc nghé nghiép cua nguoi 1ai xe 6 t6 nhu sau:

1) Nguoi 14i xe 6 t6 luén cha trong giit gin xe tbt, hinh thic dep,
c6 du céc thiét bi tién nghi d& phuc vy hanh khach, tiét kiém nhién liéu
trong van tai dé giam chi phi;

2) Ngudi 14i xe 6 t6 c6 sy d6i méi trong tu duy vé kinh doanh,
vé cong tac phuc vy, khic phuc dugc tu tudng y lai, thy dong trong
cong véc;

3) Nguoi 14i xe 6 t6 nhanh nhen, thao vat hon sau khi da ting
budc hinh thanh tac phong céng nghiép trong lao dong;
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4) Quan hé gitta ngudi 14i xe 6 t6 v6i cac ddi twgng, nhat 13 nhitng
nguoi tham gia giao thong va hanh khach, chu hang duoc céi mé hon,
g::fm giii hon, binh dang hon;

5) Nguoi l4i xe 6 t6 dan timg budce xac dinh duge vi tri ctia ban thin
theo huéng tich cuc, xac dinh dugc vi tri lao dong trong xa hoi, tir 4o
xac dinh dugc vai trd cua ho trong doanh nghiép, trong trach nhiém véi
hanh khach va véi chi hang. Qua do, ho xtr Iy cac mdi quan hé tt hon,
didu chinh hanh vi phdt hop hon. Nhidu 14i xe 6 t6, ¢4 1am t6t nhiém vu
thay mét cho chii doanh nghiép tiép xtic voi khach hang, véi chi hang,
gop phﬁn tich cuc trong viéc gilt uy tin, thuong hi€u cho chu doanh
nghiép vén tai béng xe 0 t0.

Co ché thi trudng da c6 nhitng tic dong tich cuc dén dao duc
nguoi 1ai xe 6 t6 qua vigc thay d6i nép nghi, nép sdng va cach lam
viéc, dem dén chét luong dich vu phuc vu khich hang. Pao duc
nguoi 1ai xe 6 t6 duoc thé hién rd nét & nhitng doanh nghiép van tai
td chirc quan ly tap trung, tich chic ning quan ly kinh doanh van
tai va chtrc ning diéu khién phuong tién (Nguoi 1ai xe 6 to chi phai
thuc hién diéu khién phuong tién va bdo ddm an toan giao thong).
3.2.2. Nhiing tac dfng tieu cue

Bén canh nhitng mat tich cyc, co ché thi truong cling ddng thoi phat
sinh mot sb tac dong ticu cuc dén dao duc nghé nghié€p cla nguoi lai xe
0 t6 nhu sau:

1) Chii nghia thue dung, chay theo loi nhudn c6 co hoi ndy sinh
trohg mdt bd phan l4i xe 6 t6. Hién twgng chay dua tranh gianh khach,
1&n khach, théng ddng véi cac co sé kinh doanh ép khach phai st dung
céc dich vu véi gia cao,v.v...dién ra nhiéu hon;

2) Xuét hién tam 1y coi thuong ky cuong, thiéu y thiic chip hanh
phép luat, chua thyc hién nghiém chinh Luat Giao thong duong bd va
c4c vin ban phap luit khac c6 lién quan, c6 hién twong dbi xtr thd bao
véi khach, sang khach doc duong, v.v...;

3) Co6 nhiing biéu hién suy thoai dao dirc cia mot bd phén 14i xe 6
t6, thé hién & 161 sdng thiéu van héa, thiéu t6n trong hanh khach thong
qua hanh vi tng x1t & noi cong cong nhu bén xe, trén xe. Ngoai ra, mot
s6 14i xe 6 t6 con nghién ma tiy, v.v...;

4) Bc tinh twong trg, gitip d& 1An nhau giita cac ddng nghiép giam,
thiéu ton trong ddi v6i nhitng nguoi cling tham gia giao thong trén
dudng, nhét 13 d6i v6i ngudi di bo;
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5) Mot b phan nho 1ai xe 6 t6 khong dAu tranh véi cac hién tugng
tiéu cuc cua lyc lugng tuln tra, kiém soat trén duong, coi viéc chi tién
cho lyc lugng nay (ké ci trong truong hop khong c6 sai pham) 13 viée
binh thuong, gdy 4nh hudng khong lanh manh dén viéc xay dung trat
tu, ky cuong trong hoat dong giao thong van tai.

3.3. REN LUYEN NANG CAO PAO PUC NGHE NGHIEP CUA
NGUOI LATXE O TO

Co ché thi truong dé c6 nhitng tac d(‘)ng tich cuc dén dao duc nghé
nghlep cta nguoi lai xe 6 t6, nhung ciing dong thoi lam phat sinh mot
sO tac dong tiéu cuc dén dao dirc nghé ngh1ep cta nguorl l4i xe 6 t6. Boi
vay, mdi ngudi 14i xe kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 ddu phai tich cuc
huéng g, tham gia cudc van dong, tu gidc rén luyén, timg budc nang
cao dao dtc nghé nghiép ctia ddi ngil 141 xe kinh doanh van tai bing xe
6 to, thyc hién tt 08 tiéu chi co ban vé dao dirc nghé nghiép cua nguoi
14i xe 0 t6, xdy dung d6i ngii cong nhan 14i xe ¢6 trinh dd chuyén mon
gidi, c6 ¥ thirc chip hanh Lu4t Giao thong duong bg, c6 tac phong lam
Vlec cong nghlep, ¢6 tinh than va thai d6 phuc vy hanh khach, chu hang
tbt, gop phan quan trong vao viéc bao dam an toan giao thong, phat
trién manh, 6n dinh dbi véi tong doanh nghiép va toan nganh vén tai
bang xe 6 6.

Ngudi 14i xe kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 phai hiéu, xir Iy dung
dan va c6 vin hoa cac mébi quan h¢ co ban sau:

1) Mbi quan hé giita nguoi l4i xe 6 t6 va doanh nghiép

Nguoi 14 xe 6 t6 1a nguoi lao dong lam cong an luong, doanh
nghiép 13 ngudi st dung lao dong. Trong mbi quan hé nay, ngudi l4i xe
0 t0 phai thyc hién nhitng ndi dung trong hop dong lao dong da dwogc
ky két, thoa thusn giita nguoi st dung lao déng va nguoi lao d6ng, chip
hanh t6t ky luét, ndi quy cua doanh nghiép, giir gin xe t6t, thuc hién viéc
béo dudng, sira chita xe chu dao, bio dam 14i xe an toan, tiét kiém nhién
lidu, gép phan cung doanh nghi¢p kinh doanh c6 hiéu qua.

2) Thay mat chu doanh nghiép, chii phuong tién thyc hién hanh
trinh vén tai, tiép xtc v&i hanh khach, chi hang, thuc hién ddy du quyén
va trach nhiém cta ngudi van tai.

Khi nguoi 14i xe 6 t6 thyc hién hanh trinh van tai trén dudng, nguoi
14i xe 6 t6 thay mit chii doanh nghiép, chii phuong tién tiép xic véi hanh
khéach, chii hang, thuc hién diy di quyén va trach nhiém ciia ngudi van
tai. Phai c6 thai do dting muc véi timg dbi twong, phuc vu hanh khéch,
khéch hang chu d4o theo nhiém vu ctia minh véi tinh than nhiét tinh, vui
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v&, niém no. C6 bién phap chuén bi, kiém tra, nhic nhd hanh khéach béo
dam an toan trudc khi khai hanh. Thyc hién dung hanh trinh, thoi gian,
diéu khién phuong tién v6i tc dd hop 1y sao cho bao dam hanh trinh
nhung van gitt cho hanh khich d& say xe, d& mét moi, hang hoa d& bi hur
hong, v.v...didu d6, vira thé hién chun myc dao dirc ctia minh véi khach
hang vira nang cao uy tin cho doanh nghiép.

3) Tim hiéu phong tuc, tdp quéan va ddc trung van hoa cua timg
ving, mién noi nguoi 14i xe di qua, dé xir Iy nhitng mbi quan h¢ tng
xir, diéu chinh hanh vi ctia minh cho phu hop.

Nguoi 14i xe 0 t0, trong qua trinh thyc hién nhi€m vu thuong phai
di t61 moi mién cua dit nudce, di trén nhidu tuyén dudng, qua cac cong
ddng dan cu, tiép xlic v6i nhidu canh quan, c¢6 nhitng dic diém, phong
tuc tp quan khac nhau. Ngoai nhlmg quy dinh ctia phap luat vé trach
nhiém ma ngudi 14i xe phai chap hanh khi tham gia giao thong, phai
giup 4o va tao didu kién gil'lp do nhirng nguoi cung tham gia giao thong,
nguoi lai xe con phal tim hiéu phong tuc, tap quan va dac trung van hoa
cla ting Vung, mién dé xtr 1y nhitng mdi quan hé giao tiép rong rii, thé
hién chuén muc dao duc cia minh véi cic ting 16p dan cu, véi khach
hang, v6i chu hang va nang cao uy tin cho doanh nghiép.

4) Nghiém chinh chép hanh c4c quy dinh vé cap clru nan nhan, bao
vé hién truong khi xay ra tai nan giao thong

Trong trudng hop bét kha khang khi xdy ra tai nan giao thong,
ngudi 14i xe 6 t6 phai tuyét dbi chdp hanh cac quy dinh vé t6 chirc cip
ctru nan nhan, bao vé hién trudng, phdi hop véi luc lwrong tai chd dé giai
quyét héu qua, nguoi lai xe tuyét d6i khong dugc bo trén (trir trudong
horp néu & lai s& bi de doa dén tinh mang), khong duorc x6a hoac lam
mAt dau vét hién trudng, v.v... c6 bién phap gidi quyét tiép chuyén hanh
khach hodc hang hoa trén xe.

5) Tuyét dbi chdp hanh sy huéng din cua nguoi dai dién co quan
phép luat dé bao dam trat tu an toan giao thong

Khi tham gia giao thong dudng bd, ngudi 14i xe 6 t6 phai tuyét ddi
chip hanh sy huéng din ctia ngudi dai dién co quan phap luat. Khi vi
pham, phai chép hanh su kiém tra cua lyc lugng kiém tra va thuc hién
t6t quyét dinh xtr 1.

6) Ludn rén luyén, tu dudng ban than, hinh thanh tic phong lam
viéc cong nghiép, c6 16i séng lanh manh

Co ché thi truong ludn cé nhiing tic dong tich cuc va ca tiéu cuc
dén mdi ngudi 14i xe 6 t6. Vi vay, dé thyc hién t6t cAc tiéu chi co ban vé
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dao dirc nguoi l4i xe 6 t6 trong kinh doanh vén tai bang xe 6 t, nguoi
141 xe 6 t6 phai luon luén rén luyén, tu dudng ban than, hinh thanh tac
phong lam viéc cong nghiép, khong tham gia vao cac té nan xa hoi, co
161 séng lanh manh, luén hop tac, than tinh va gitip d& dong nghiép.

Trong cac mdi quan hé nguoi 14i xe 6 t6 phai thuong xuyén tlep
xtc, mdi mbi quan hé c6 nhlmg chuin muc tmg xt riéng, phit hop. Néu
ngudi 14i xe 6 t6 thyc hién day di cac chudn myc tng xt 13 dé thuc hién
t6t dao dirc nghé nghiép ctia minh.

o

|
o
o
=

33



CHUONG IV

NHUNG QUY PINH VE TRACH NHIEM, QUYEN HAN
CUA NGUOIT SU DUNG LAO PONG, CUA NGUOI LAI
XE TRONG KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO

4.1. TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA NGUOI SU DUNG
LAO BONG TRONG KINH ]?OANH VAN TAI BANG XE O TO
POI VOI VIEC QUAN LY GIAO DUC VA NANG CAO BAO bUC
NGHE NGHIEP CUA NGUOI LAI XE O TO
4.1.1. B6 lut Lao dong ciia nwéc Cong hoa xa hoi chii nghia Vigt Nam
1) Nhitng quy dinh chung
Lao dong 1a hoat dong quan trong nhit ctia con ngudi, tao ra cla cai

vat chét va cac gi4 tri tinh than cua xd hoi. Lao dong c6 nang suat, chat
luong va hiéu qua cao 1a nhan t6 quyét dinh sy phat trién cua dit nude.

B6 luat Lao dong nam 2012 diéu chinh quan hé lao dong gifta nguoi
lao dong lam cong dn luong voi ngudi st dung lao dong va cac quan hé
x4 hoi lién quan truc tiép vGi quan hé lao dong.

- B0 luat Lao dong duoc ap dung dbi v6i moi nguoi lao dong, moi
t6 chirc, c4 nhan sir dung lao dong theo hop ddng lao dong, thude cac
thanh phén kinh té, cAc hinh thiic s& hitu va cling duoc ap dung d6i véi
nguoi hoc nghé, nguoi gitip viéc gia dinh va mot s6 loai lao dong khéc
dugc quy dinh tai B6 luét nay.

- Cong dan Viét Nam lam viéc trong cac doanh nghiép c6 vbn dau
tu nuoc ngoai tai Viét Nam, tai cac co quan, td chirc nudc ngoai hodc
qudc t& dong trén 1anh tho Viét Nam va nguoi nudc ngoai lam viéc
trong cac doanh nghiép, t6 chirc va cho c4 nhan Viét Nam trén lanh tho
Viét Nam déu thudc pham vi 4p dung cua B luat nay va cac quy dinh
khac cta phip luat Viét Nam, trir truong hop didu udc quéc té ma Cong
hoa x4 hoi chii nghia Viét Nam ky két hoic tham gia c6 quy dinh khac.

- Moi ngudi déu c6 quyén lam viée, tu do lya chon viée 1am va nghé
nghiép, hoc nghé va nang cao trinh do nghé nghiép, khong bi phan biét
i xir v& gi6i tinh, dan toc, thanh phan xa hdi, tin ngudng, ton gido.

- Moi hoat dong tao ra viéc lam, ty tao viéc lam, day nghé va hoc
nghé dé c6 viéc 1am, moi hoat dong san xuét, kinh doanh thu hut nhidu
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lao dong déu duge Nha nude khuyén khich, tao diéu kién thuan lgi hosc
gitp do.

- Cong dan Viét Nam lam viéc trong cac doanh nghiép dugc thanh
1ap theo Luat dau tu nude ngoai tai Viét Nam, trong khu ché xuét, trong
cac co quan, td chtrc nuée ngoai hodc quéc té tai Viét Nam, hodc lam
viéc cho c4 nhan 1a ngudi nude ngoai tai Viét Nam va ngudi nude ngoai
lao dong tai Viét Nam déu phai tuan theo phap luit lao dong Viét Nam
va dugc phap luat lao dong Viét Nam bao vé.

- CAm nguogc dai ngudi lao dong; cAm cudng bic ngudi lao dong
dudi bat ky hinh thirc nao.

2) Hop dong lao dong

Hop ddng lao dong 1a sy thoa thuan gitta ngudi lao dong va ngudi
str dung lao dong vé viée 1am c6 tra cong, diéu kién lao dong, quyén va
nghia vu ctia mdi bén trong quan hé lao dong.

a) Hop dong lao dong phai dugc giao két theo mot trong cac loai
sau day:

- Hop dong lao dong khong xac dinh thoi han;

- Hop df“mg lao dong xé4c dinh thoi han tir mot ndm dén ba nim;

- Hop dong lao dong theo mula vu hoic theo mot cong viéc nhit
dinh ma thoi han dudi mot nam.

b) Khong dugc giao két hop dong lao dong theo mila vu hoic theo
mdt cong viéc nhat dinh ma thoi han duéi mot ndm dé 1am nhimg cong
viée 6 tinh chat thuong xuyén tir mot nam trd 1én, trir trudmg hop phai
tam thoi thay thé nguoi lao dong di 1am nghia vu quén su, nghi theo ché
do thai san ho#ic nghi viéc c6 tinh chit tam thoi khéc.

¢) Hop dong lao dong duoc ky két bang van ban va phai duge 1am
thanh hai ban, mdi bén gitt mot ban. Pdi v6i mot sb céng viée cb tinh
chét tam thoi ma thoi han dudi ba thang hodc dbi véi lao dong gitp viéc
gia dinh thi cac bén cé thé giao két bang miéng. Trong trudng hop giao
két bang miéng, thi cac bén dwong nhién phai tudn theo cac quy dinh
cua phap luét lao dong.

d) Hop ddng lao dong phai c6 nhitng ndi dung chi yéu sau day:

- Cong viéc phai lam, thoi gio lam viéc, thoi gio nghi ngoi;

- Tién luong;

- bia diém lam Viéc;

- Thoi han hop déng;

35



- Didu kién v& an toan lao dong, vé sinh lao dong va bao hiém xa
hoi dbi véi nguoi lao dong.

e) Trong trudng hgp mot phan hoic toan bo ndi dung cia hop dong
lao dong quy dinh quyén lgi ctia ngudi lao dong thip hon muc duoc quy
dinh trong phap ludt lao dong, thoa udc lao dong tap thé, ndi quy lao
dong dang ap dung trong doanh nghiép hodc han ché cac quyén khac
cua nguoi lao dong thi mot phﬁn hodc toan b ndi dung do phai dugce
stra d6i, bo sung.

g) Cac bén giao két hop dong lao dong c6 thé 1a:

- Giao két truc tiép giita ngudi lao dong véi ngudi st dung lao dong;

- Ky két gitta ngudi sir dung lao dong véi nguoi duoc uy quyén hop
phap thay mét cho nhom nguoi lao dong. Trong trrdng hop nay hop
ddng c6 hiéu lyc nhu ky két véi timg nguoi;

- Ngudi lao dong co thé giao két mot hodc nhiéu hop ddng lao dong,
v6i mot hodc nhidu ngudi sir dung lao dong, nhung phai bdo dam thuc hién
dAy du cac hop dong da giao két.

- Cong viéc theo hop dong lao dong phai do ngudi giao két thyc
hién, khong dugc giao cho nguoi khac, néu khéng co sy dong ¥ cua
nguoi st dyng lao dong.

- Trong trudng hop sap nhdp, phan chia doanh nghiép, chuyén
quyén s& hitu, quyén quan Iy hodc quyén sir dung tai san cia doanh
nghiép thi ngudi st dung lao dong ké tiép phai chiu trach nhiém tiép
tuc thuc hién hop ddng lao dong véi ngudi lao dong cho téi khi hai bén
thoa thuan sira ddi, chim dut hop ddng lao dong hoic giao két hop dong
lao dong mai.

4.1.2. Trach nhiém va quyén han ciia nguoi sir dung lao dfng trong
kinh doanh vén tii bing xe 6 t6 ddi véi viee quan ly, gido duc va
ning cao dao dirc nghé nghiép ciia ngwdi l4i xe 6 to

Dé timg budc hoan thién va ning cao dao dirc nghé nghiép ctia
nguoi lai xe kinh doanh vén tai bang xe 0 t0, ngudi str dung lao dong
(moi t chitc, c4 nhan st dung lao dong, thudc cac thanh phan kinh té,
c4c hinh thirc s¢ hitu) trong kinh doanh vén tai bang xe 0 0, con phai
¢6 trach nhiém va quyén han sau:

1) Co quyén tuyén chon lao dong, bd tri, didu hanh lao dong theo
nhu cAu sén xuét, kinh doanh; c6 quyén khen thuéng va xir 1y cc vi
pham ky luat lao dong theo quy dinh ctia phép luat lao dong.
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2) Co quyén cir dai dién dé thuong lugng, ky két thoa ude lao dong
tap thé trong doanh nghiép hodc thoa udc lao dong tap thé nganh; c6
trach nhiém cong tic v6i cong doan ban bac cac van dé vé quan hé lao
dong, cai thién doi sdng vat chét va tinh than cia nguoi lao dong.

3) C6 nghia vu thyc hién hop déng lao dong, thoa wdc lao dong tap
thé va nhiing thoa thuén khéc véi ngudi lao dong, ton trong danh du,
nhan phim va dbi sir ding dén véi ngudi lao dong.

4) Tuyén truyén vé truyén théng nganh van tai 6 t6 va phap luét
lién quan dén hoat dong ctia ngudi 141 xe 6 t6 kinh doanh van tai. Trong
do, dac biét quan tam dén Luat Giao thong duong bg, cac Nghi dinh va
Thong tu vé t6 chirc va quéan 1y hoat dong vén tai bang xe 6 t6.

5) Xay dung va phé bién ndi quy, quy ché hoat dong ctia doanh
nghlep, ho kinh doanh dén ngucn 14i xe, quan tAm dén nhitng quy dmh
vé phong cach lam viéc, quy ché tmg xr v6i timg ddi twong, timg mdi

quan hé trong qua trinh thyc hién nhiém vu ctia nguoi lai xe véi ting
hinh thtrc kinh doanh nhu:

a) Ldi xe khach tuyén cé dinh, xe buyt

- Ludn c6 y thirc vé tinh t6 chure, ky luat, thyc hién nghiém biéu do
chay xe dugc phan cong;

- Thyc hién ding hanh trinh, lich trinh, d6n tra khach dung noi quy
dinh, van hanh phuong tién theo ding quy trinh k¥ thuat bao dam an
toan cho nguoi va phuong tién véi tinh than trach nhiém cao.

- Gitip d& hanh khach khi di xe, dic biét 1a nhitng nguoi khuyét tat,
nguoi gia, tré em va phu nit ¢6 thai, ¢ con nho;

- Ton trong va co trach nhi€ém cao véi hanh khach.

b) Ldi xe hop dong va ldi xe tham quan du lich

- Dén khach dung gio, dung dia diém (theo bqp d6ng), tudn thu chit
ch€ vé thoi gian phuc vu khach hang. Khong dé khach phai cho doi;

- Lam ban déng hanh v6i hanh khach trong suot chuyén di, thay mat
doanh nghiép, cht phuong tién “Tiép thi”, lam hai 1ong hanh khach;

- Thyc hién nghiém chinh nhitng n6i dung hop (\iéﬂg da ky két
gitta doanh nghiép, chi phuong tién v4i bén ky hop dong.

¢) Ldi xe taxi

L4i xe taxi la loai hinh hoat dong lao dgf)ng truc tiép, doc 1ap, thue su
la cong viéc lao dong néng nhoc, cang thang, thudng xuyén phai quan
sat va thyc hién céc thao tac chinh xac. Khéng nhitng phai ¢6 ky ning
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thuén thuc, ma con phai c6 dau 6c ludn tinh tdo, phan doén va danh gia
sém moi tinh hudng, xir 1y hop 1y, kip thoi. Nguoi 14i xe taxi con cin
phai thong thao cac tuyén phd va phai c6 nhiing hiéu biét nhat dinh vé
nhiing danh lam, théng canh, di tich lich str noi xe taxi cia minh hoat
dong. Trong mot sd trudng hop, ngudi 1ai xe taxi duge xem nhuw mot
huéng dan vién du lich,v.v...Vi vAy ngoai nhiing quy tic img xtr chung,
nguoi lai xe taxi can phai trung thuc, khong gian 1an khi tinh cuéc hay
loi dung viéc hanh khach khong thong thao dudng di, dé di duong vong
nhim ting cudc phi van chuyén.

d) Lai xe van tai hang hoa

- Thyc hién nghiém chinh nhfing ndi dung hop ddng giita doanh
nghiép, chu phuong tién véi khach hang trong viéc van chuyén va bao
quan hang hoa trong qua trinh van chuyén;

- Dbi véi l4i xe chd hang qua khd, qua tai, hang nguy hiém phai ton
trong va thuc hién nghiém ngédt nhitng quy dinh vé van chuyén hang qué
khd, qua tai, hang nguy hiém.

6) Thuong xuyén kiém tra, giam sat viéc thyc hién cac ndi quy, quy
ché cua doanh nghiép, chi ho kinh doanh dé cé bién phap xir ly kién
quyét cac hanh vi vi pham ctia ngudi li xe, ddng thoi c6 khen thudng,
dong vién dbi véi nhitng ngudi 1ai xe ¢6 thanh tich t6t trong qua tr1nh
lam viéc, nhdm dong vién ho tiép tyc trau ddi nghiép vu va cb ging
trong cong viéc.

7) Hiéu tam 1y, nguyén vong ciia ngudi 14i xe, dong vién ho trong
ltc kho khan, thue hién ddy da cic quy dinh ciia phép luat vé quyén loi
cua ngudi lao dong, quan tdm dén doi sdng vat chat va tinh thin cia
ho, ¢6 ché d6 thuong, phat nghiém minh lam don bay thic diy ho hoan
thanh nhiém vu.

4.1.3. Trach nhiém va quyén han ctia to chic cong doan trong doanh
nghiép kinh doanh v4n tai bing xe 6 td ddi voi viée quan ly, gido
duc va ning cao dao dirc nghé nghiép clia ngwdi 14i xe 6 t6

1) Tuyén truyén, phé bién, gido duc cho ngudi l4i xe hiéu 13 va thyc
hién ding chu truong, dudong 161, chinh sach, phap luat ctia nha nuéc,
dac biét 1a Luét Giao thdng duong bo, bo Luat Lao dong va ndi quy, quy
ché ctia doanh nghiép.

2) Hudng dén, gitp dd 14i xe trong viéc giao két hop ddng lao dong
v6i ngudi st dung lao dong, cac ché do, chinh sach cé lién quan dé bao
dam nguoi 14i xe hiéu va yén tam lam viéc;
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3) Phéi hop véi chit doanh nghiép t6 chirc dao tao, bdi dudng nghiép
vu, nang cao trinh ¢ chuyén mon, trinh d¢ nhan thic phéap luit va céc
k¥ ning giao tiép véi khach hang cho doi ngil 14i xe dé timg budc nang
cao dao dirc nghé nghiép nguoi 14i xe;

4) Tiép nhan va tip hop nhing ¥ kién dong gop ctia doi ngii 1ai xe
va nhitng d& xuat, kién nghi v& ché d6 chinh sach, khen thuéng, ché do
1am viéc clia nguoi 14i xe d6i v6i cht doanh nghiép dé bao dam hai hoa
gitta loi ich ctia doanh nghiép va loi ich hop phap ctia ngudi 14i xe, tir
d6 khong ngimg ning cao dao dirc nghé nghiép cta ngudoi 14i xe.

4.1.4. Trach nhiém va quyén han ciia co quan quén ly nha nwée
doi véi viée quan 1y, gido duc va ning cao dao dirc nghé nghiép ciia
ngwoi lai xe 6 to

1) Ban hanh céc vin ban quy pham phap luat, co ché chinh sach,
tiéu chuan bao dam an toan giao thong c6 lién quan tdi hoat dong cia
nguoi lai xe;

2) Bién soan, phat hanh tai lidu tuyén truyén nang cao dao dirc nghé
nghiép cua ngudi l4i xe kinh doanh van tai bang 6 6, td chtrc tip hudn
cén bd tuyén truyén va phéi hop véi cac co quan chirc nang, céc t6 chire
co lién quan xay dung ké hoach va t6 chirc tuyén truyén sdu rong yéu
cau ning cao dao dirc ngh& nghiép ctia ngudi lai xe;

3) Phéi hop véi cée co quan chirc ning thyc hién kiém tra, kiém
soat va xir Iy cdc hanh vi vi pham cac quy dinh vé trat ty an toan giao
thong duong bd cua ngudi 14i xe, phat hién va biéu dwong, khen thuéng
nhiing 141 xe c6 dao dirc nghé nghiép tt, ngian chin va xi 1y nhitng 14
xe c6 biéu hién vi pham dao dtrc nghé nghiép ciia ngudi 141 xe trong qua
trinh thyc hién nhiém vu;

4) B trf kinh phi thyc hién k& hoach tuyén truyén hang nim.

42. TRACH NHIEM VA QUYEN HAN CUA NGUOI LAI XE
TRONG KINH DOANH VAN TAI BANG XE O TO POI VOI
VIEC NANG CAO PAO PUC NGHE NGHIEP CUA NGUOI LAI
XE O TO

Ngudi 14i c6 vai tro hét sirc quan trong trong hoat dong kinh doanh
van tai béng xe 6 t6, vi mdi ngudi khi hoat dong doc lap trén dudng,
ho ¢6 vai trd quyét dinh nhu mét “Giam ddc”, chiu trach nhiém tron
ven mot qua trinh van tai, ké ca chat lugng dich vu va bao dam an toan
giao thong. Ngudi 1ai xe kinh doanh vén tai bang xe 6 t6 khong chi 1a
ngudi lao dong don thuan ma con trudng hop ddng thoi 1a nguoi thay
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mit doanh nghiép, chii phuong tién thyc hién kinh doanh, tiép xuc voi
hanh khéch, voi chi hang. Vi vay, ngoai viéc rén luyén “K¥ nang 141 xe
an toan va bao vé moi truong” dé bao dam hoan thanh nhiém vy van
tai va an toan giao thong, nguoi lai xe kinh doanh véan tai béng xe 6 to
con phai dugc bdi dudng vé nghiép vu kinh doanh, k¥ thuat xép d@, bao
quan hang, ngh¢ thuat tiép thi, phuong thirc phuc vu hanh khach va k§
ning giao tiép, tmg xi, v.v...

4.2.1. Nhitng quy dinh veé trach nhiém va quyén han ciia ngwoi 14i
xe 0 t6 theo quy dinh ctia Luit Giao thong dwdng bo

1) Mot s6 hanh vi bi nghiém cim

1. Biéu khién phuong tién giao thong dudong bd ma trong co thé c6
chét ma thy.

2. Diéu khién xe 6 t6, may kéo, xe may chuyén duing trén dudng ma
trong méau hodc hoi thé c6 néng do con.

3. Didu khién xe co gidi khong co gidy phép lai xe theo quy dinh.

4. Dua xe 6 t6 tai va xe 6 t6 khach hét nién han sir dung hodc khong
béo dam tiéu chuén an toan k¥ thuat va bio vé moi trudng tham gia giao
thong duong bo.

5. Pua xe, cb vii dua xe, td chiic dua xe trai phép, lang lach, danh vdng.

6. Giao xe co giodi, xe may chuyén ding cho nguoi khong du didu
kién dé diéu khién xe tham gia giao thong dudng bo.

7. Diéu khién xe co gidi chay qua tbc d6 quy dinh, gianh dudng,
vuot Au.

8. Bam coi, ra ga lién tuc; bam coi trong thoi gian tir 22 gidy dén 5
gio, bam coi hoi, sir dung dén chiéu xa trong dd thi va khu déng dan cu,
trir cac xe dugce quyén vu tién dang di 1am nhiém vy theo quy dinh cua
Luéat Giao thong dudng bo.

9. Van chuyén hang cdm luu thong, van chuyén trai phép hoic
khong thyc hién ddy du cac quy dinh vé vAn chuyén hang nguy hiém,
dong vat hoang da.

10. De doa, xtc pham, tranh gianh, 16i kéo hanh khach; bat ép
hanh khach st dung dich vu ngoai y mudn; chuyén tai, xuéng khach
ho#ic c4c hanh vi khac nhidm tron tranh phat hién xe chd qué tai, qua
s6 ngudi quy dinh.
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11. Kinh doanh vén tai bing xe 6 t6 khi khong dap g di diéu kién
kinh doanh theo quy dinh.

12. Hanh vi vi pham quy tic giao thong dudng bo, hanh vi khac gy
nguy hiém cho ngudi va phuong tién tham gia giao thong dudng bo.

2) Thoi gian 1am viéc ctia ngudi 14i xe 6 t6

Thoi gian lam viéc cta nguoi 1ai xe 6 t6 khong dugce qua 10 gio
trong mot ngay va khong duoc lai xe lién tuc qua 4 gio.

3) Téc d t6i da cho phép khi tham gia giao thong dudng bo

Ngudi didu khién phwong tién tham gia giao thong dudng b phai
nghiém chinh chip hanh quy dinh vé tbc do, phai diéu khién xe chay
theo toc do pht hop véi didu kién cdu, duong, mat d6 giao thong, dia
hinh, thoi tiét dé bao dam an toan giao thong, phai thyc hién gidi han
tbc do t6i da cua xe theo chi dan cta bién bao hiéu han ché téc d. Khi
khong co bién bao hiéu han ché tbc d6 ngudi 14i xe phai thuc hién gidi
han tbc d6 t6i da cua xe theo quy dinh “Tdc do tdi da cho phép trong
khu vyre dong dan cu” va “Téc do tdi da cho phép ngoai khu virc dong
dan cu”.

4) Khoang cach an toan giira hai xe

Ngudi diéu khién phuong tién tham gia giao thong dudng bd phai
giit khoang cach an toan dbi v6i xe chay lién trude xe ciia minh vira di
dé c6 thé nhin thiy r& va phanh dimg xe kip thoi hodc tranh dugc nguy
co gay tai nan.

O noi co6 bién bao “Cu ly tbi thiéu giita hai xe”, ngudi 14i xe phai
giit khodng cach an toan ddi véi xe chay lién trudc xe ciia minh khong
nho hon s ghi trén bién bao.

O noi khong c6 bién bao “Cy ly tdi thiéu giita hai xe”, ngudi l4i
xe phai gitt khoang cach an toan khéng nhé hon quy dinh tmg véi moi
tde do.

5) Cac quy dinh khac vé quy tic giao thong duong bo

Ngoai trach nhi€ém va quyén han thuc hién cac quy dinh trén, nguoi lai
xe con phai tuan thi theo nhimg quy dinh khac vé quy tac giao thong dudng
bd nhu: Stir dung lan duong; Vuot xe; Chuyén hudng xe; Lui xe; Tranh xe di
nguoc chiu; Ding xe, d6 xe trén dudng bd va trén dudng phd, v.v. ..

4.2.2. Nhiing quy dinh vé trach nhiém va quyén han ciia nguoi l4i
xe 0 to theo quy dinh ciia By luat Lao dong
1) Trach nhiém, quyén han va nghia vu ctia nguoi lao dong

41



Nguoi lao dong duge tra lwong trén co s thod thuan véi ngudi st
dung lao déng nhung khong thip hon mic lwong t6i thiéu do Nha nuéce
quy dinh va theo nang sudt, chat lugng, hiéu qua cong viéc; dugc bao ho
lao dong, 1am viéc trong nhiing diéu kién bao dam vé an toan lao dong,
vé sinh lao dong; nghi theo ché d6, nghi hang nim cé lvong va duogc
bao hiém x4 hoi theo quy dinh ctia phap luat. Nha nude quy dinh ché do
lao dong va chinh sach x& hoi nhim bao vé lao dong nit va cac loai lao
dong c6 dic diém riéng.

Nguoi lao dong co quyén thanh 1ap, gia nhap, hoat ddng cong doan
theo Luat Cong doan dé bao vé quyén va loi ich hop phép cta minh;
dwoc huwong phic loi tap thé, tham gia quéan 1y doanh nghiép theo noi
quy cua doanh nghiép va quy dinh cta phap luat.

Nguoi lao dong c6 nghia vy thuc hién hop déng lao dong, thoa wdc
lao dong tap thé, chép hanh ky luat lao dong, ndi quy lao ddng va tuan
theo sy diéu hanh hop phap cta ngudi st dung lao dong.

Ngudi lao dong c6 quyén dinh cong theo quy dinh ciia phép luat.

2) Mbi quan hé lao dong gitta ngudi sit dung lao dong va nguoi
lao dong

Quan hé lao dong giira nguoi st dung lao dong va nguoi lao dong
duogc xéac 1ap va tién hanh qua thuong lugng, thoa thuan theo nguyén tic
tu nguyén, binh dang, hop téc, ton trong quyén va loi ich hop phap cta
nhau, thyc hién day do nhitng didu d3 cam két.

Nha nudc khuyén khich nhitng thoa thusn bao dam cho ngudi lao
dong c6 nhitng diéu kién thuan loi hon so v6i nhitng quy dinh ctia phap
luat lao dong.

Ngum lao dong va ngu(n su dung lao dong c6 quyén yéu ciu co
quan, t6 chirc c6 thdm quyen giai quyét tranh chép lao dong Nha nudc
khuyén khich viéc giai quyét cic tranh chép lao dong bang hoa giai va
trong tai.

Nha nu6c théng nhit quan 1y nguon nhan lyc va quan 1y lao dong
bang phap ludt va c6 chinh sach dé phat trién, phan bd ngudn nhén luec,
phét trién da dang cac hinh thte st dung lao dong va dich vu viéc lam.

Nha nuwéc huéng ddn ngudi lao dong va ngudi sir dung lao dong
xay dung mdi quan hé lao dong hai hoa va én dinh, cing nhau hop tac
vi sy phat trién ctia doanh nghiép.

Nha nudce khuyén khich viée quan Iy lao dong dan chi, cong bang,
vin minh trong doanh nghiép va moi bién phap, ké ca viée trich thudng
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tu lgi nhudn cta doanh nghi€p, lam cho nguoi lao dong quan tam dén
hiéu quéa hoat dong ctia doanh nghiép, nham dat hidu qua cao trong quan
1y lao dong, san xudt cia doanh nghiép.

Nha nude c6 chinh sach dé ngudi lao dong mua b phan, gop vén
phat trién doanh nghiép.

4.2.3. Nhiing quy dinh khéc lién quan dén nguoi l4i xe 6 to trong
kinh doanh van ti bing xe 6 to

1) V& hop ddong van chuyén hanh khach

Hop ddng vén chuyén 1a su thoa thudn giita cac bén, theo d6 bén
van chuyén thyc hién chuyén chd hanh khach, hang hoa dén dia diém
da dinh theo thdéa thudn, con hanh khach, chu hang phai thanh toan cudc
phi van chuyén.

2) V& nghia vu ctia bén van chuyén

- Van chuyén hanh khach, hang hoa tir dja diém xudt phat dén dang
dia diém, dén dung gio, vin minh, lich sy va bang phuong tién da thoa
thuan mot cach an toan, theo dung 16 trinh. Bao dam du chd cho hanh
khach va khong chuyén chd vuot qua trong tai, thuc hién nghiém chinh
n6i dung hop ddng van tai va bao quan hang hoa trong qua trinh van tai;

- Mua b4o hiém trach nhiém dan sy d6i v6i hanh khach theo quy
dinh cua phép luat;

- Bao dam thoi gian xudt phat da dugc théng bao hoic theo thoa thuan;

- Chuyén chd hanh 1y va tra cho hanh khach hoic ngudi ¢ quyén
nhan hanh 1y tai dia diém thoa thuan theo dang thoi gian, 16 trinh.

3) V& quyén cia bén vén chuyén

a) Yéu cau hanh khach tra da cudc phi van chuyén hanh khéach,
cude phi van chuyén hang Iy mang theo ngudi vuot qua mic quy dinh.

b) Tir chéi chuyén ché hanh khéach trong cic truong hop sau:

* Hanh khach khong chip hanh quy dinh cta bén van chuyén hosc
c6 hanh vi 1am mat trat ty cong cong, can trd cong viéc ciia bén vén
chuyén, de doa dén tinh mang, suc khde, tai san cua ngudi khac hoac
c6 nhiing hanh vi khac khong bao dam an toan trong hanh trinh, trong
truong hop ndy hanh khach khéng duoc tra lai cude phi van chuyén va
phai chiu phat vi pham, néu diéu 18 van chuyén c6 quy dinh;

* Do tinh trang sitc khoe ctia hanh khach ma bén van chuyén thiy
16 rang viéc vn chuyén s& gy nguy hiém cho chinh hanh khach d6
hodc nhitng ngudi khac trong hanh trinh;

* Pé ngan ngira dich bénh 14y lan.
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CHUONG V
VAN HOA GIAO THONG

5.1. KHAI NIEM VAN HOA GIAO THONG

Vian hoa giao thong 1a mot bd phén cia Van hoa rng xir clia con
ngudi khi tham gia giao thong. D6 13 sy ton trong 13 sy hiéu biét day
di va chip hanh nghiém chinh phép luat vé giao thong, 13 ¥ thic trach
nhiém véi cong dong khi tham gia giao thong.

Vin hoa giao thong (VHGT) 13 tim guwong phan 4nh trinh d6 vin
hoa, van minh ciia mot dit nude, ciia mot nganh. VHGT khong ding
ngoai sy van dong va phat trién ctia xa hoi. Van hoa khi tham gia giao
thong vira 13 nhan t6 phat sinh tir ban thin mdi con ngudi, vira 13 dinh
huéng chi dao cta cic clp, cac nganh quan 1y di voi nguoi dan. Van
hoa giao thong phan anh trinh d va tu duy lanh dao va quan ly, y thtc
trach nhiém ctia mdi can bo, mdi ngudi dan khi tham gia giao thong.

Bén canh viéc hiéu rd khai niém vin héa giao thong chiing ta ciing
can nam duogc 2 yéu td quan trong quyét dinh vin hoa giao thong dé
chinh 14 tinh phép 1y va tinh cong ddng trong van hoa giao thong.

- Tinh phap ly:

Vin héa giao théng chinh 13 phai chip hanh dung, gwong mau va
ti gidc dbi voi Luat Giao thong duong bd. Theo d6, cac hanh vi Gng xir
trude hét phai dat ¥ thirc tu gidc 16n hang dau, tiép dén 13 thuc hién dang
luat dinh, guwong mau va tén trong nhiing ngudi li€n quan, bdo ddm an
toan tai san, an toan cong cong va trat tw cong cong.

Dé lam duoc diéu nay, can phai loai bé cac hanh dong nhu vuot
deén do, ding dd dén d6 khong dung quy dinh, chen 14n 1an, bép coi
inh oi, bat dén chiéu xa khi tham gia giao théng trong d6 thi, khu
dong dan cu... Nhitng hanh vi trén khong chi giy phién todi ma con
tiém an rit nhiéu nguy co tai nan cho chinh ngudi vi pham va nhiing
nguoi xung quanh.

- Tinh cong dong:

Nguoi tham gia giao thong khong chi tu gidc chip hanh nghiém
chinh nhitng quy dinh ctia phap ludt ma cin phai co tinh cong dong khi
tham gia giao thong. Tinh cong ddng chinh 14 sy t6n trong, nhudng nhin,
gitip do va ung xit mot cach van hoa gitta nhitng nguoi tham gia giao
thong v41 nhau.
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Diéu nay duoc thé hién rd qua viéc khong chen 14n khi gip duong
dong nguodi qua lai, hay don gian 1a nhitng ctr chi dep khi tham gia giao
thong nhu gitip d& nguoi bi an khi gip tai nan giao thong, dat cy gia
hay em nho qua du’ong, N6 con duoc thé hién ¢ cach ma nguoi tham
gia giao thong cting phéi hop véi lyc lwong canh sat ngan chan nhiing
hanh vivi pham, thong bao cho co quan chirc ning biét néu thiy cac su
c¢b vé co so ha tAng.

Tinh cong dong trong vin hoa giao théng s& gitp duoc phan nao
trong viéc giam thiéu un tic giao thong, hay nhitng vu tranh cii khi c6
tai nan giao thong gép phin xdy mot vin hoa giao thong diung nghia.
Dong thoi né con gitip nguoi tham gia giao thong xac dinh minh la mot
nguoi ¢ van hoa khi tham gia giao théng, mang dén mot hinh anh dep
trong mat moi ngudi nhét 14 ban bé quc té.

5.2.SU CAN THIET XAY DUNG NEP SONG VAN HOA GIAO THONG
5.2.1. Thue té tham gia giao théng hién nay

Trong nhitng nam gan day, an toan giao théng dang 1 van dé 16n
dugc ca xa hoi quan tAm. Pi khép néo duong, cdu khiu ngit “An toan
giao thong 1a hanh phiic cho moi nha” nhu 16i nhic nho, ciing 1a 1o
canh bdo v6i nhitng ngudi tham gia giao thong, hay chip hanh luat
giao thong dé dem lai an toan cho chinh minh, cho gia dinh minh va
cho xa hoi.

Theo phan tich ctia Tong cuc Pudng bd Viét Nam hau hét cac vu tai
nan giao thong nghiém trong do phuong tién van tai hanh khach va van
tai hang hod gy ra gan day thi c6 dén 70 % 18i 1a do ngudi didu khién
phuong tién giao thong, chinh vi vay van dé dt ra 13 phai ning cao dao
dirc nghé nghiép va ¥ thic trach nhiém cua nguoi lai xe va nang cao y
thirc tham gia giao thong ctia mdi ngudi dan.

5.2.2. Sw cén thiét phai x4y dung nép song vin héa giao thong

Hang ndm tai nan giao thong (TNGT) da cudp di hang chuc ngan
mang ngudi, dé lai biét bao thwong tich cho nhidu nguoi khac, gdy thiét
hai to 16n vé vét chat dbi voi con ngudi va x3 hoi, anh huéng 16n dén
phiét trién kinh té - x& hoi, d& lai nhidu hau qua nghiém trong cho nhiéu
gia dinh va xa hoi. Mt trong nhiing g1a1 phap quan trong ma Pang va
Nha nude ta da va dang chi dao quyét liét dé kidm ché tinh trang un
tic giao thong va tai nan giao thong chmh 1a d4y manh cong tac tuyén
truyén, phé bién glao duc phap luat vé an toan g1a0 thong téi cac cap uy
Déng, chinh quyén, doan thé va ngudi dan, nhét 1a nhitng nguoi tham
gia giao théng, nham nang cao ¥ thirc vé chip hanh phap luat v& trat
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tuy ATGT cua nguoi tham gia giao thong. Lam cho moi nguoi dan déu
nhan thirc diing, hanh dong dung, biét bao vé hanh phiic ciia ban than
minh, gia dinh minh va c6 thai d§ phé phan d4u tranh véi nhitng hanh
vi vi pham phap luét vé ATGT, tao ra y thirc thi dua chip hanh phap luat
v& ATGT & céc cép, cac nganh, moi noi, moi chd, trén céc tuyén duong
khi tham gia giao thong.

Trong chién lugc xiy dung dét nudc thoi ky cong nghiép hoa, hién
dai hoa, Giao thong vén tai luén ludén dugc Pang, Nha nuéc quan tdm
déu tu dé ngay cang hoan thién hon vé co s ha tang, vé nang lyc quan
1y giao théng va y thic cua nguoi tham gia giao thong. Ba vén dé trén
¢6 mbi quan hé mét thiét vi nhau, trong d6 y thirc ctia ngudi tham gia
giao thong c6 vai tro quan trong nhét trong 3 ndi dung trén va duge
quan tAm tuyén truyén, pho bién gido duc, giam sat thyc hién nham xiy
dung nép sbng vin hoa giao thong cong ddng.

5.3. CAC TINH HUONG UNG XU KHI THAM GIA GIAO THONG

Xay dung nép séng van hod giao thong khi tham gia giao thong
nhdm tao nén nép séng cu xUr ¢6 van hod, dung ludt, an toan va cd y thirc
lich sy, tu gidc tuan thu phap ludt vé an toan giao théng (ATGT) nhu
mdt chudn muc dao dirc truyén thdng, khoi diy nét dep thuin phong m§
tuc khi tham gia giao thong, gitip cho chiing ta y thirc va trach nhiém
ding khi tham gia giao thong, khong chi vi 1gi ich cta ban than minh
ma con phai ddm bao an toan cho nhitng nguoi khac.

Xay dyng nép sdng VHGT 14 nang cao y thirc va thai do cua moi
ngudi khi tham gia giao théng. Biét tir ton, binh tinh, wu tién va nhuong
nhin cho nguoi gia, tré em. Biét xin 161, cam on khi c¢6 va quét. VHGT
nang lén, thi nhitng hanh vi sai trai, quéy pha, khong d6i mii bao hiém. ..
s& tré thanh 16 bich, bi cong ddng 1én 4n, VHGT cua ca cong ddng s&
dwoc ning 1én, TNGT va Un tac giao thong s& gidm.

Trong nén kinh té thi truong dinh huéng xa hoi chi nghia, cuge
séng méi ludn doi héi pha1 xdy dung nén vin hod dao dirc méi Vlet
Nam ngang tAm v6i yéu cu ciia cudc cich mang méi va hoi nhap qudc
té. Mdi ngudi chiing ta phai nghiém tic van dung tu tuéng Hb Chi Minh
vao nép séng VHGT, gbép phan dua dAt nudc phat trién bén viing.

Dé an toan giao thong 12 hanh phtic ctia mdi ca nhan, gia dinh va xa
hoi, mdi ngudi tham gia giao théng can:
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5.3.1. Thuc hi¢n quy tic chung khi tham gia giao thong dudng b

Nguoi tham gia giao thong phai di bén phai theo clliéu di ctia minh,
di ding lan duong, phan duong quy dinh va phai chap hanh hé thong
bao hiéu duong bo.

Hinh 5.1. Dirng xe truedc vach dirng Hinh 5.2. Dung xe nhuwong dwong
khi co tin hiéu dirng cho nguoi di bo

5.3.2. C6 trach nhi¢m cao nhit véi ban than va véi cong dong

- Puong giao thong khong phai duong dua, khong phong nhanh,
vuot au. Hiy ton trong nhiing nguoi cung tham gia giao thong.

- Khi trdi mua, cin giam téc do, di chdm vi tAm quan sat giam, do
bam gifta banh xe va mat duong giam. Dac biét 1a khi di qua viing nuéc
dong trén mat duong dé tranh hién tuong banh xe truot trén mat nudce
gy mat l4i va té nude vao nhitng nguoi tham gia giao thong cung.

=he = R . _ = |

Hinh 5.3. Xe 6 16 té nucc lén nguoi tham gia giao thong
- Khong ty 6 1ap minh - hily bao hidu trudc cho cac tai xé khac vé
y dinh ctia minh nhu chuén bi 18, vuot, dd. ..
- Lu6n luén biét minh dang lam gi - d6 1a nguyén tic quan trong
nhit. Hay nh¢ ring 14i xe 1a cong viéc khong dé dang va 1ai xe gidi phai
1a 141 xe an toan.
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Hinh 5.4. Khéng cé chen vao ché trong khi 6 xe dang ré phdi

- Tinh huong xe 6 t6 bao r&€ va dang r&€ phai, tuy nhién xe may nhin
thay cho trong van cd tinh di vao quy dao chuyén dong ctia 6 to, rat de
xay ra tai nan khi xe may nam trong ving mu cua 0 to.

Hinh 5.5. Chit y quan sat khi mo cita xe

- M§ ctra xe khong cht y quan sat c6 thé gy tai nan cho ngudi tham
giam giao thong nhu trén hinh 5.5.

Hinh 5.6. Dan hang 5 di trén dwong
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- Khi tham gia giao thong khong dugc dan hang ngang di nhu trén
hinh 5.6. Gay can trd va mit an todn giao thong.

Hinh 5.7. Tai nan do khéng giit khodng cdch an toan khi tham gia giao thong

- Khi tham gia giao thong phai gitr khoang cich an toan v4i xe phia
trwde, dé phong trueong hop xe phia trude gip su cd bit ngd thi c6 du
khoang céch dé phanh ding xe an toan.

- Khi tham gia giao thong phai ché dang sb nguoi, ding trong tai
cho phép ctia phuong tién va cau, duong bd, dang kich thuée khd gisi
han quy dinh trén timg loai xe dé dam bao an toan.

Khi chd hang héa qua kho, qua tai: dic tinh ki thuat ciia xe bi thay
db6i so v6i thiét ké ban ddu, dAn dén hé sb an toan cta phuong tién bi
thay ddi c6 thé gay mét an toan khi tham gia giao thong.

Hinh 5.8. Cho qua 56 nguoi quy dinh trén xe
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- Khéng str dung rugu, bia trude va trong khi diéu khién phuong
tién tham gia giao thong.

Hinh 5.10. Dd uong rwou bia thi khong ldi xe
5.3.3. Lai xe an toan; luon binh tinh, to6n trong, nhwong nhin va givup
d& ngwoi kKhac khi tham gia giao thong

Lai xe an toan, tuin thu ding luat giao thong, cht dong phan doan
phong tranh tai nan trong moi tinh hu6ng chinh 13 céch dé bao vé an
toan cho ban than, cong ddng va toan x3 hoi 1 nét dep cao nhét trong
van hoa giao thong. Cung v&i do ludn cd6 mdt thai do binh tinh khi ngdi
sau vo ling 13 mot diéu vo cing quan trong. Thai d6 gian dit va hung
hing c6 thé bat ngudn tir hanh vi 14i xe ctia ngudi khac, nhu cat duong,
chuyén lan khong an toan, phong nhanh, vuot 4u va khong tuan theo
c4c bién chi din giao thong; lang lach, danh vong, chen l4n gay thém
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tinh trang un tic giao théng. Pidu xay ra tiép theo s& 1a mot vu x4 coi,
quat thio hodc nhitng ct chi thé tuc. Nhitng hanh vi ndy c6 thé dan t6i
céc vu Au da trén duong hodc tham chi khién cac 14i xe st dung chinh
xe minh dé tin cong xe khac.

Vao thoi diém nay thai do hung hiing c6 thé anh hudng téi sy an
toan cua nguoi li xe va ciia nguoi khac cung luu thong trén dudng. Sy
binh tinh, dung hoa nhudng nhin nhau trong ltc nay 1a didu can thiét.

Hinh 5.11. Giao thong hon logn khi khong biét nhwong nhin

Dbiac biét khi xdy ra tai nan giao théng, chung ta déu biét tai nan
giao thong 1 sy viéc bat ngd xay ra ngoai y mudn chu quan cia ngudi
diéu khién phuong tién giao thong khi dang di chuyén trén duong giao
thong, do vi pham céc quy tic an toan giao thong hay do gédp nhiing
tinh hubng bat ngd, sy cd dot xut khong kip phong tranh, giy nén
thiét hai nhat dinh v& nguoi va tai san. Khi khéng may gap phai tai nan
giao thong thi ngudi tham gia giao théng can phai thuc sy binh tinh dé
giai quyét moi viéc, trén co s¢ nhin nhin khach quan va thai d6 dung
hoa, nhd nhan. D6i khi chinh cach tmg xir ciia chung ta c¢6 thé lam moi
chuyén thém hén loan, cing thang nhung ciing c6 thé gitip dan xép cac
vu va cham mot cach hgp 1y, hop tinh.

Con rat nhiéu c4c tinh hudng bat ngo khac xay ra khi chiing ta tham
gia giao thong trén duong nhung sy binh tinh, biét cach kiém ché cam
xtic cua ban than, ton trong, nhudng nhin nhau trén duong giao thong
chinh Ia chia khoéa gidi quyét cic vén d& d6 chinh 12 nét viin hoa dep
khi tham gia giao thong.
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Hinh 5.12. X6 sat sau khi xdy ra va chagm giao thong

5.3.4. Tinh ngwoi khi tham gia giao thong

Dirng lai gitip nguoi khac ma khong ban tdm téi viéc dugc dén
on 12 hanh dong khién viéc tham gia giao thong bét cing thing va do
cling 14 mot nét dep trong van hoa trg xir ciia con nguoi khi tham gia
giao thong.

Hinh 5.13. Giup do nguoi gia sang dirong

Nguoi gia yéu bénh tat, tré em, phu nit 6 thai 12 nhiing ngudi cn
nhan dugc su gitip d& nhidu nhat khi tham gia giao thong trén dudng.

Hanh dong chin xe khach ch 30 ngudi bi mat phanh khi dang d6
deéo cua tai xé Phan Vin Bic (Lam Ddng) dang dugc xem 1a mot “hién
tuong” vé hinh anh nganh GTVT Viét Nam, dic biét 1a doi ngii 14i xe.
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Tinh nguoi khi tham gia giao théng con thé hién & viée tan tim
gitip d& nguoi bi nan, sy nhuong nhin va ton trong nhau trén duong
giao thong. Mot ctr chi dep, mot hanh dong nhé: dit cu gia hoic em
nhd sang duong khi ho dang lung tung vi c6 qua dong xe c); hay nhu’ng
hanh dong anh hung clia nguoi tai xé da khong mang dén nguy hiém
ctia ban thin minh dé mang lai an toan cho nhiing hanh khéach trén xe va
ctru gitip nhitng nguc‘ri 141 xe, hanh khach trén xe khac khi gap nan trén
ducmg, tir nhitng didu nho bé binh di hay nhttng hanh dong anh hung do
déu mang lai mot nghia to 16n lam gan chét thém tinh yéu thuong con
ngudi, yéu thuong dong loai.

Hinh 5.14. Hinh dnh anh hing trén mdt trdn phong, chéng tai nan giao thong

Nhu vay chiing ta c6 thé thiy Vin hoa giao thong 1a mot phﬁn quan
trong cua sw nghiép x4y dyng mét nén vin hoa Viét Nam tién tién, ddm
da ban sic dan toc va 1a mot trong nhlmg thude do vé trinh do van hoa
vén hién cua dan toc, 1a mot linh vuc thé hién ro danh dy coa td quoc,
( nhan phdm cia con nguodi Viét Nam.
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CHUONG VI

THUC HANH CAP CUU KHI XAY RA
TAI NAN GIAO THONG PUONG BQ

6.1. THUC HANH CAC BUGC SO CUU BAN DAU

Tai nan giao thong 13 su viéc bat ngd xy ra ngoai mudn chii quan
cta ngudi didu khién phuong tién giao thong khi dang di chuyén trén
duong giao théng, do vi pham cac quy tic an toan giao thong hay do
gip nhiing tinh hubng, su cb dot xuét khong kip phong tranh, giy nén
thiét hai nhat dinh vé ngudi va tai san. Khi gap phai tai nan giao thong
ban cAn binh tinh dé xi 1y tinh hudng va thuc hién theo cac budc sau:

6.1.1. Thue hién cac bude cin thiét khi gip phai tai nan giao théng
dwong bo

1) Khi gép phai tai nan giao thong duong bg, ban va hanh khach
phéi dimg xe lai kiém tra thiét hai. Cung lac d6, phai kiém tra khd ning
c6 thé xay ra hoa hoan, kiém tra dong co c6 hoat dong binh thudong
khéng hodc nhién li€u c6 1o ri khong.

2) Néu c6 ai d6 bi thuong, ban va hanh khach phai thyc hién budc
quan trong tiép theo 12 chim s6c vét thuong cho ngudi bi thuong. S8
an toan hon néu yéu cau su giap do tir
nhitng hanh khach khac hodc mdt ngudi
lai xe di ngang qua hién trudng tai nan,
boi ban co thé s& gap nguy hiém.

3) Trudce khi cAp ctru nan nhén, ban
hay 1am cho nhiing nguoi 1ai xe khac
dang dén biét v& vu tai nan, bﬁng cach
dat bién chi dAn & phia sau va phia truée
hién trudng dé canh béo, ngan chin sy
va cham & phia sau va phia trudc. Bao
vé hién truong cua vu tai nan.

4) Sau khi da bao v¢ hién truong tai

_ . Hinh 6.1. Kiém tra s nhdn biét
nan, thyc hién kiém tra tinh trang nan ctia nan whin

nhan nhu sau:
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- Kiém tra sy nhan biét cia nan nhan,
b?mg cach néi chuyén hoic lic vai nan
nhan;

- Kiém tra nan nhin c6 con tho
khong, bang céch lai gin miii vd mdm
clia ngudi d6 hodc quan sat sy chuyén
dong cua 1dng ngyc;

- Kiém tra nhip tim dap, bang cAchbat K 6.2. Kiém tra hé hdp ciia
mach ¢6 tay hodc dong mach chu & co; nan nhdn

Hinh 6.3. Bt mach
kiém tra sw song

-Kiém tra toan bd co thé nannhén xem c6 chd ndo bi chiy mau hay khong;

- Kiém tra xem c6 vét thé la & mOm nan nhan khong;

- Kiém tra céc vét thuong & co thé nan nhan nhu dau, b hodc cac
khép xuong.

5) Néu nan nhén bi thuong nghiém trong, ban phai thong bao vu tai
nan dén co quan thi hanh phap luat gan nhét (goi 113) hoic Trung tdm
cap ciru (goi 115) va nhan thong tin phai 1am gi tiép theo, chir khong
phai di chuyén nan nhan hodc tu gitup d& nan nhén.

Trong trudng hop khéan cip, khi ban khong thé cho doi su gitp do
clia canh sat, ban c6 thé dua ngudi bi thwong dén noi an toan dé so ctru
ban dau. Gif cho lung, cot sdng, cb ngudi bi thuong thang hét mirc co
thé, sau d6 thuc hién so ctru d4u tién va dua nan nhan dén bénh vién.

6) Néu nan nhan bi chén thuwong hodc ton that nhe, ban c6 thé di
chuyén xe ctia minh va nan nhan dén noi an toan d tranh 1im can tré cac
phuong tién giao thong dang dén gén.

6.1.2. Cac bwére so' ciru ban dau

6.1.2.1. Thyc hi¢n dit nguwoi bi thwong xuéng dé cé thé thé mot cach
thudn loi nhat

Khi ban dat nguoi bi thuwong xuéng, ban phai l[am thé nao dit & tu
thé dang (théng thuong ndm ngira, dau thip nghiéng v& mot bén) dé
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ngudi bi thuong c6 thé thd mot cach thuan lgi nhat ma khong lam trdm
trong thém vét thuong.

Khi nguoi bi thwong con nhdn thitc

Khi nguoi .
bi thuong —

Hinh 6.4. Ddt nguoi bi thuong khéng con &
@ ¢6 thé thé thudn loi nhdt nhdn thiic et

Khi ngudi bi thuong con nhén thirc duge, hiy dit ho ndm & tu
thé nam nghiéng dé dé ho hap.

Néu nguoi bi thuong khong con nhan thirc dugc, hiy dat nguoi do
nam ngira d€ chuan bi hd hap nhén tao.

Khi nguoi bi thuong con nhan thirc Khi ngudoi bi thwong khong
con nhan thirc.

6.1.2.2. Trwong hop ngwoi bi thwong
khéng con ho hép

Khi ngudi bi thwong khong con
nhin thic duoc, hodc khong con ho
hép hay ho hap kho khin, c6 thé dat
nguorl d6 nam ngtra mat 1én, duy tri
su song cho nan nhin bang cac bién
phap: Khai thong duong thd, hat dom
dai, moc hong 14y di vat, v.v... kiém
tra xem c6 vat thé la hay chat non
mita nao d6 con méc & trong cd hong
hay khong.

Hinh 6.5. H6 hap nhdn tao bang
miéng doi miéng

Néu c6 vat thé la trong c¢b hong, nghiéng dau nan nhan sang mot
bén, va l4y n6 ra bang cach méc ngon tay vao ¢ hong. Sau khi tao ra
duge 18 thoang khi, thuc hién ho hip nhan tao.

Thong thuong thi hé hap nhan tao bang cach miéng d6i miéng,
nguoi cap cliu ngdm miéng hit sau rdi 4p miéng vio miéng nan nhin
thdi manh, ddng thoi ngén cai va ngon trd bop cho canh miii nan nhan
kin lai. Quan sat 16ng nguc nan nhan khi thdi, néu 1dng nguc phong 1én
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12 khong khi d4 vao phéi., ngéng 1én 14y hoi dé thdi 1an sau va bo tay bit
cénh miii nan nhan. TAn s6 d6i v6i nan nhan ngudi 16m, thoi tr 16 - 18
14n/1 phut, nan nhan 13 tré em thdi tir 20 - 25 1an/1 phut. Pay 14 cdch an
toan nhét va hiéu qué nhét.

6.1.2.3. Néu mach va tim khéng ddp

Néu khong co
mach dap hay tim |
khong dap hoac nan
nhan bi ngung thd va
nging tim thi phai hoi
sinh tim - phoi, vira ho
hép nhan tao vira 4n
mdt cach nhe nhang
xudng ving xuong tc
ctia nan nhan. Hoi sinh
tim -phdi duoc tién
hanh cang sém cang tot
song phai kién tri.

Xoa bop tim, phai Hinh 6.6. Xoa bop tim ngay sau khi ho hdp nhén tao
duoc thue hién ngay sau khi ho hap nhén tao. M& rong khuyu tay dé c6
strc ndng va 4n 1én ving xuong e ciia nan nhéan 15 lan voi téc do 80
dén 100 1an trong 1 phit. Tuy nhién viéc xoa bop tim doi hoi phai c6 sy
luyén tap day du va duéi sy hudng din cia cac chuyén gia. Vi vy, hdy
c¢b gang tim hleu x0a bop tim Iuc binh thudng.

6.1.2.4. Trong trwong hop bi chdy mau

a) Cdm mdu tryc tiép

¥ 4

Hinh 6.7. Cam mdu tryec tiép

Néu vét thuorng it nghlem trong (vét thuong tinh mach va mao mach)
méu chay ra sb lwong it, tbe d6 10 ri, mau mau d6 sim, trio ra déu & bé

57



mit vét thuong thi dat 1 miéng gac hodc manh vai sach truc tiép 1én vét
thuong va 4n né xudng bing tay rdi ding bang cudn hodc manh vai to
ban (rong 8 cm, dai 1-2 m) bang ép chat lai (bang chat hon binh thuong).

b) Cam mdu khéng truc tiép

Néu cAm mau truc tiép ma van khong ngiing chay mau, thi ding
phuong phép 4n vao dong mach
1a diém ma & chd d6 dong mach
di trén mot nén ctng, khi 4n vao
diém nay déng mach s& bi ép vao
xuong do d6 cat dut ludng mau
cung cip cho ving & phia bén
kia clia diém 4n, nén s& kiém ché
dugc sy chay mau & vét thuong,

tao diéu kién cho veét thuong tu :
cAm mau. Hinh 6.8. An vao dong mach dé cam mau

¢) Cam mdu bang ga ré

Dbi v6i nhitng vét thwong nghiém trong (vét thuwong dong mach),
mau chdy ra thanh tia va phun manh khi mach dép, mau mau do twoi thi
ga 16 13 hitu dung nhét.

Céch dat ga ro:

- Dung bang cudn hodc khan mui xoa vong quanh noi dinh dit ga
16 dé 16t;

- Budc hoi 16ng day ga r6 1én trén vong gac ¢ vi tri dinh dat ga ro;

- Dat mot cudn bang hodc mét que tron (con chén) de 1én duong di
cuia dong mach;

- Mbt tay ludn que véao vong ddy, mot tay d& vao phan duéi cua chi
kéo cang da;

- Tay cam que bét du tir tir xodn cho ddy chit lai;

- Quan sat vét thuong thdy mau ngimg chay ra 1a dugc;

- Dung méanh vai nho budc c¢b dinh que vao chi;

- Dit gac vao vét thwong rdi bing lai.

Tuy nhién, ga 16 1a bién phap lam ngling luu thdong mau tir phia
gan tim xubng phia dudi ga ro, viéc thuc hién khong dang cach c6 thé
lam ca doan chi bi hoai tir, phai cat bd. S& rat nguy hiém néu cAm mau
béng cach ga 16 trong thoi gian hon nira gio (30 phut), can phai dua
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nan nhan dén bénh vién ngay
trong vong nira gio sau khi
cam méu.

Khi [am ga 10 cAn nim
viing nguyén tac sau:

- !(héng dat day ga 1o
truc tiép 1én 1an da nan nhan;

- Pit ga 16 cach mép vét
thuong 2cm vé phia trén dbi ASSS ~
v6i vét thuong nhéd va 5cm Hinh 6.9. Ga 16 vét thuong

d6i v6i vét thuong 16n;

- Khong ga rd chit qua hodc 10ng qua (chi nén ga ré dii dé cam
mau);

- Khéng qua 1 gio phai ndi ga ro 1 1an, thoi gian 1 14n ndi ga r6 tir
1-2 phut;

- Tong thoi gian dit ga ro khong qua 6 gid (tdng s6 14n ndi ga 16 13
5 14n).

- Phai lu6n luén theo rdi chi dat ga 16, khong dé cho phan chi linh
(bén dudi vét thwong) phai trong tinh trang thiéu nudi dudng kéo dai;

- Dit ga 16 xong phai c6 phiéu ga r6 cho nan nhan, phiéu ga ro phai
dwoc ghi 16 rang, ddy du céc ndi dung theo quy dinh va cai ngay trudc
nguc nan nhan;

- Nhanh chéng chuyén nan nhén dén co so y té gan nhét c6 kha
ning diéu tri;

- Nan nhan dit ga 6 phai duoc wu tién s6 1 trong khi van chuyén
va phai c6 nguoi ho tong.

d) Trweong hop nan nhdn bi gdy xwong kém theo chdy mdu can thyc
hién theo cac buoc sau:

- Goi cép ctru thong bao vé vu tai nan;

- Str dung vai sach dé cAm mau;

- Sir dung gidy, bao cudn lai hodc thanh gb, canh ciy dé tao nep dé
cb dinh vi tri gay;

- Tho tay vao phén bang bo, kiém tra nep chit hay 1ong;
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- Budc chit nep nhung khéng cham t6i vét thuong;

- Néu nep khién nan nhan dau hon thi chi cam mau.

1. Goi cap awu 2. Cam mau

Thing hap # w8 vy tal namn, Sii Aymg vl sach, Cusfin biavn, pidy hay ol
W i v Tharong &n mhe $&n vt thuong G cb dinh Wi I &

4. Kiém tra nep 5. Budc nep 6. Ki¢m tra nan nhan

——

Thd Ty vaso phiin bang bo Bubc chift mep mhumg N mep khifn nan nian das hon,
Yk&m T nep chit hay 16ng $ihbng cham o8 v thsmmg hao bo, o cdm ma

Hinh 6.10. Nep ¢ dinh khi nan nhén bj gdy xwong

6.1.2.5. Mang theo tiii cép cveu khén cip

Khi thudng xuyén 14i xe 6 t6 tham gia giao thong, ban c6 thé chon
cach mang theo tti cip ctru khan cp va dé trong xe 6 t6 ciia minh, dung
nhitng dung cu so ciru nhw bing ca nhén, gac, thudc khir tring va phiéu
ga 16 cp ciru sb 1.

Hinh 6.11. Mang theo tiii thudc cdp ciru khdn cdp
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N6i ga 16 1an thi ba lac.................... FIOMMERIE - =
N6i ga 6 14n thi tu lic.................... BI05 e e
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6.1.2.6. Sau khi thwc hién so ciru cho ngwoi bi thwong:

Ban phéi thong bdo ngay 18p tuc cho canh sat gan nhit noi tai nan
x4y ra vé s lwong ngudi bi thuong, thiét hai v& vat chit, mic do thiét
hai va nhiing gi ban da lam trong tai nan. Trong trudng hop chi cé thiét
hai vé& xe va vt chét, khong c6 nguoi bi thuong, tot nhét 1a thong bao
cho céanh sat va thyc hién mot cude diéu tra chinh xéc.

Nguoi 141 xe hodc hanh khach da bdo cho canh sat, phai theo chi
dan ctia nhan vién canh sat néu ho yéu cau doi cho dén khi co quan canh
sat dén noi X4y ra tai nan dé cham séc cho nguoi bi thuong va bao vé
khéi sy nguy hiém cta cac phuong tién giao thong khac.

6.1.2.7. Mt s6 tinh huéng thuc té

Tai nan giao thong xay ra gy thwong vong cho nhiéu ngudi, viée
5o cp ctru tai chd c6 thé gbp phan gift dugc mang séng cho nan nhan.
Tuy nhién néu viéc so ctru Ay khéng dting lai c6 thé gay hai cho ngudi
bi thwong. Khong phai tit ca truong hop nan nhén bj tai nan giao thong
déu nhanh chéng dugce dua téi bénh vién. So ctru trude khi nhip vién
cho nan nhén rét quan trong, song moi truong hop lai can danh gid va
cach xur 1y riéng, khong c6 cong thirc chung cho bat ky truong hop nao.
Ngudi binh thudng khong biét cach danh gia chan thuong ciia nan nhan
dan dén so ctru sai khién tinh trang tré nén t6i t&. DA co rat nhidu truong
hop, tinh trang ctia nan nhin xéu di sau khi di chuyén. Chinh vi vay ban
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hay nghién ctru mot s6 trudng hop cu thé sau dé biét cach so cép ciu
kip thoi mot cach tét nhit cho ngudi bi nan:

a) Bong

Néu xe bdc chay, viée dau tién 13 quan sat hién truong dé gitp nan
nhén, déng thoi tranh gy ton thuong cho minh. Hay loai bo nguyén nhén
gay bong bang cch tach nan nhan khdi vat gay chay, cdi bo quén 40 néu
bén Itra, ngdm ving da bi bong vao nude sach hodc dép khin mat trong
15-20 phut.

Hinh 6.12. Tim cdch dwa cac ngn nhan khoi dam chdy

Néu nan nhén con tinh, can cho udng bu nude. Trong thoi tiét lanh,
can gur 4m cho co thé nan nhan, sau d6 nhanh chong dua dén co sé'y
té gan nhat.

Luru y: Nguyén tac khi chita bong 1 1am mat ving da bi t6n thuong
cang sém cang t6t. Khong dung da hodc nude qua lanh dé ngam hoic
chudom. Khi thye hién phai that nhe nhang, tranh gay dau, tranh lam vo
céc ndt phong vi d& khién tinh trang nhiém tring ning thém, khong boi
kem hodc bat ky chat gi 1én vét thuong. Néu bi bong mit, can din do
nan nhan khong dugc dui, khong can cb gang 14y di vét trong mat ra.

Voi truorng hop da chén thuomg, néu quan sat thay nan nhan gap cac
Van dé vé duong thé, chdy méu, chin thuong dau, c6t séng, can wu tién
tién hanh so cap ctru ban dau trude khi dua dén bénh vién.

b) Vét thuwong chéiy mdu

bay 1a chan thuong thuong gip nhat khi bi tai nan giao thong.
Nguyén nhan do va d4p, bi vt sac nhon dam vao da, xuong gay dam
ra ngoai lam rach da, dit mach méau, dap chi. DAu hiéu c6 thé quan
sat bang mét nhu dap nat hodc rach da, thit din dén mau chay. Nan
nhan cam théy lanh run, v md hoi, da xanh tai, néu mit qua nhiéu
mau s& din dén choang, bét tinh, tir vong.
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* Trong truong hop vét
thuong c6 di vat, khong nén rat
di vat ra vi c¢6 thé lam cho méau
chdy ra nhiéu hon. Cin xt tri
theo cac budce sau:

- Mang gang tay hodc tai
nilon sach khi so ctru dé tranh -
lay bénh truyén nhi®m tir nan Hinh 6.13. Kiém tra vét thuong
nhén (néu cb).

- Dung tay ép chit mép vét thuong. Chén bang, gac quanh di vat
cho ¢ dinh. Luu y khong bang  trim 1én di vat. Chuyén nan nhan téi
co soy té.

* Vi vét thuong chiy mau dap nét hay dut chi, can:

- Peo ging tay. Lam ga 16 cAm méu bang cach can quén that chit &
vi tri trén vét thwong 3-5 cm. C6 thé dung vai sach 1am ga r6 néu khong
c6 san dung cu y té.

- Xodn ga r6 tir tir cho dén khi méau hét chay.

Luru y: Can 4 4m va d& nan nhan nim & tu thé dAu thip, chan cao dé
lam giam lugng méu chay dén vét thwong. Ctr 15 phut lai néi 16ng gard
vai gidy roi xoan chit lai. Khi dua dén bénh vién, nén dé bénh nhan &
tu thé nam, khoéng dung xe may.

* P61 véi vét thuong chay méu khong c6 di vat, can:

- Peo gang tay cao su. Dung gac hoiic vai sach ép tryc tiép 1én vét
thuong va giit chit dé cAm mau rdi bang lai.

- Cho nan nhén nam & tu thé diu thap hon chan va 0 4m.

- Thudng xuyén kiém tra cac dau chi dé néi bing cho phu hop. Néu
thdy mau chay thdm ra ngoai thi ding bing khac chdng lén.

Luru y: Khi so cp ctru, khong nén 1am ga 16 (xoan chit) néu khong
phai 13 vét thuong dap nat hodc dut lia. Khong van chuyén nan nhan
dén co s6 y té ngay ma nén so ctru tai chd trudce dé han ché thwong tdn,
mét mau. Trong mot sb truong hop bat kha khéng, chdng han nhu hién
truong khong an toan, méi di chuyén nan nhan ra khéi hién truong.

¢) Gay xuong

Khi xwong bi gdy, du hiéu dién hinh 14 dau & vung gay, dau hon
khi s& 4n hogc cir dong, giam hogic khong thé cir dong chd bi thuong,
kém theo sung né, chay méu. Trong mot s6 truong hop da bi bam tim.
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Néu gdy xuong hd dau, xwong co thé dam thing da.

Hinh 6.14. ¢ dinh chin bi giy bang thanh g6

Viéc dau tién can 1am 1a ¢ dinh tam thoi b phan bi gdy. Tranh 1am
xuong dich chuyén, khong thé xay ra thém ton thuong vé mach mau,
than kinh, co. C6 thé ding céc loai nep ty tao tir gb, tre, don ganh dé
c6 dinh ving xuong giy. Néu gdy xuong & gin cac khép, phai cd dinh
ca khop; chang han gdy xuong dui can c¢b dinh cac khép hang, khép
gbi, khép cb chan. Vi xuong cing chan cin ¢ diinh khép gbi, khop
cd chan; Gy xuong cang tay can ¢b dinh khép khuyu va khép cb tay.

Riéng khi gdy xuong hd, khong duge rira ma chi lau xung quanh
vét thuong, bdi thude sat tring va bing ép vo khudn. Tuyét dbi khong
4n dau xuong giy vao trong.

Sau d6 nhanh chéng dua bénh nhan dén co sy t& gan nhét dé diéu tri.
C6 thé dung xe may ché nan nhan gy xuwong chi & tu thé ngdi. Tuy nhién
trong truong hop gay xuong cot sdng hay xwong dui cAn van chuyén trén
cang nam.

d) Chén thirong so ndo

Khi quan sat thiy nan nhén bi va dap & ving dau, dung ty v di
chuyén ma hiy nho sy gitip d& cla nhitng ngudi khac. Néu nan nhan
hén mé, khong nén cho ubng bét ky loai nudc ndo vi dé bi sac.

Nan nhan chin thuong so ndo co thé bi v& so, vét thuong xuyén
thau, dap ndo, xuét huyét trong hodc phu ndo, co giat. Khi do, nén dt
nan nhan ndm & noi thodng khi vi tu thé chén ké cao hon dau khoang
20 cm néu khéng thdy chay méu ddu cb, khong bi nhdi méu co tim.
CAn 1 4m cho bénh nhan. Néu nan nhan ngung tim, ngung thd, nén uvu
tién ho hdp nhén tao, xoa bép 10ng nguc & ving tim.

Sau khi xit trf tdn thwong ban dau, goi xe cap ctiu ngay. Néu nghi ngo
nan nhan bi tén thuong cot song, phai that can trong khi khiéng cang ra
khoi hién truong. Trong qua trinh di chuyén, cn c6 dinh nan nhan bing
c4ch chén vai, chin gbi & phﬁn déu, cb va thén.
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e) Co gidt

Can dit nan nhan nam trén
ving dat an toan, ning d& dau,
néi rong quan 4o, dic biét & vung
c¢d. Néu c6 non 6i, hay xoay nan
nhan nam nghiéng mot bén dé
tranh hit chat nén vao phéi. Sau
d6 goi sb 115 dé duoc hd tro.

) Bong gan; trdt khop

B0 phan bi bong gan, trat
khép thuong c6 nhitng ddu hiél\l: Hinh 6.15. Chén vdi, gié)); khan xung quanh
Dau, kho ctr dong, sung, phu né, ddu dé co dinh co nan nhan
bam tim, bién dang.

DPbi voi bong gan, cin: Han ché cir dong vung bi ton thuong. Bang,
ép nhe ving ton thuong va chuom da. Thinh thoang héi nan nhan xem
c6 bi té& cac dau chi khong dé néi 1éng bang cho vira. Néu thdy cac dau
chi co tai nhot, nén ndi bang long hon.

Trat khop: Khong cir dong khop ma can cb dinh khép & dang vi tri
sai 1&ch. Khong thoa dau néng hay nin khép ma chi nén chudm lanh
viing tén thwong. Néu trat khop & tay, ¢ thé ding manh vai ¢d dinh tay
vao than nguoi rdi dua dén bénh vién.

6.2. SU GIUP b6 CUA NGUOI LAI XE O TO KHI QUA NOI XAY
RA TAI NAN GIAO THONG BUONG BO

6.2.1. Nhitng ngudi 14i xe di qua noi xay ra tai nan phai dimg lai dé gitup
do nguoi bi thwong hodc bao cho nhitng phuong tién giao thdng khac.
6.2.2. Khi nguoi 14i xe trong vu tai nan khong thé ctr dong duogc, thi su
gitp d& cua nhitng nguoi lai xe khac di ngang qua noi xay ra tai nan
1a that sy can thiét. Ngudi 141 xe ngang qua phai thong bdo cho canh
sat dé co su so ctru khin cép va dung hoat dong cua dong co (tét dong
co) nham tranh xay ra héa hoan. Néu c6 ddu hiéu nguy hiém, c6 thé
c6 hoa hoan nhu 1a ro ri xdng tir xe ra, thi phai ngay 1ap tirc gidi ciru
nguoi bi thuong.

6.2.3. Néu chiéc xe lién quan dén vu tai nan bo trén, ngay lap tic
phéi ghi nhé lai bién sb xe, dang xe, mau sic va nhitng dic diém
khac cua xe va phéi bdo ngay cho cénh sat, sau d6 cham séc nhiing
nguoi bi thuong.
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CHUONG VII

PHONG, CHONG TAC HAI CUA RUQU, BIA
KHI THAM GIA GIAO THONG

Sir dung rugu, bia 14 théi quen tidu dung di ton tai lau doi & nhiéu
nude cling nhu Viét Nam, dugc coi la phuong tién giao tiép xa hoi.
St dung ruogu, bia & liéu lwong chirng muyc, trén mot sb c4 nhan c6 thé
mang lai mot s6 tac dong tich cuc. Tuy nhién, do rugu, bia déu chtra con
1a chit gay nghién, dwoc Té chirc Nghién ctru Ung thu Qubc té (IARC)
xép vao nhom chét gy ung thu co tac dong 1én hau hét cac co quan
trong co thé nén viéc sir dung ruou, bia cb nguy co gay ra tic dong véi
stic khoe, xa hoi, kinh té va cin ¢6 co ché quan 1y khéc véi cac hang hoa
thong thudng theo huéng phong ngira, han ché tic hai ngay tir khi con
ngudi tiép cdn san pham nay.

ba c6 khong it nhitng phan tich cua nha chirc trach, cac chuyén gia
va bao chi d& cép vé van dé tai nan giao thong & Viét Nam. CAc nghién
ctru, phan tich chi ra ring: C6 nhidu nguyén nhan, gdm ca khach quan
va chi quan. Song nguyén nhan cht quan dwoc dé cép nhidu hon ca.
Trong d6 viéc st dung ruou, bia khi didu khién phwong tién tham gia
giao thong di giy ra nhidu vy tai nan tham khéc trong thoi gian qua do
kha ning didu khién phwong tién suy giam nhanh chong khi ndng d6
cdn trong mau ting. Khi méi udng mot chut (c& khoang nira cde bia
hodc ntra ly rugu vang), kha nang phan tich, phan tng, xr 1y ctia nguoi
didu khién phuong tién da bi giam rat nhanh. O mic 50 mg/100 ml mau
c4c phan Gmg co ban dé didu khién phuong tién mot cach an toan (duy
tri tbe do, giam toc, chuyén hudng) bét dau giam nhanh. Pac biét, khi
sir dung ruou, bia, kha ning kidm ché cia ngudi 14i giam, nguy hiém
hon xudt hién tAm 1y “van co6 thé 14i xe an toan” trong khi thyc té khéng
phai nhu vay. Do vay, diéu khién phuong tién khi ndng d cdn qua mirc
cho phép duoc coi 1a hanh vi pham tdi tai phan 16n cac qudc gia va bi
xtr 1y rét ning.

7.1. TAC HAI CUA VIEC SU DUNG RUGQU, BIA
7.1.1. T4c hai ciia sit dung rwou, bia dbi véi sire khoe

Béng chimg khoa hoc qudc té cho thiy ruou, bia 13 nguyén nhan
tryc tiép ciia it nhat 30 bénh, chin thuong va 1a nguyén nhan gian tiép
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cia it nhat 200 loai bénh tit nim trong danh muc phén loai bénh tt
quéc t& ICD10 (mot sb tén bénh da ¢6 tir rugu, bia nhu loan thin do
ruou, bia, xo gan do rugu, bia hoi chimg rugu bao thai ...), 1a mot trong
4 yéu t6 nguy co chinh ddi véi cac bénh khong 1ay nhidm.

St dung rugu, bia gy ton thuong dén nhiu co quan, chirc nang
clia co thé nhu: giy ung thu (gan, khoang miéng, hong, thanh quan,
thuc quén, tuy, than, dai - tryc, trang, vi); giy 16i loan tAm than kinh
(loan than, trim cam, rdi loan lo Au, gidm kha nang tu duy); bénh tim
mach (nhéi mau co tim, dot quy); bénh tiéu hoa (tén thwong gan, xo
gan, viém tuy cép tinh hodc man tinh); 4nh hudng t6i chét luong giéng
noi va phat trién bao thai; suy gidm mién dich...

Trén thé gi6i, mdi nim ruou, bia 14 nguyén nhan gay ti vong cho
3,3 tridu nguoi, chiém 5,9% téng sb tir vong, 1am mét 5,1 % sb nim
song khoe manh cua con ngudi, twong dwong ganh ning vé sirc khoe do
hat thube 13 gay ra.

Tai Viét Nam, rugu, bia xép thi 05 trong 15 yéu t6 nguy co stc
khée hang dau. S8 liéu théng ké chua day da cho thiy nim 2012 c6
8,3% sb truong hop tir vong lién quan dén st dung ruou, bia, 71,7%
truong hop tir vong do xo gan ¢ nam va 36,2% trudng hop tir vong do
tai nan giao thong & nam 13 du sir dung ruou, bia. 15% sb givdng bénh
tai cAc bénh vién tdm than danh cho didu tri ngudi bénh loan than do
rugu, bia. Bén canh d6, ton hai sttc khoe do ngd doc ruou, bia trong d6
¢6 ruou, bia khong dam bao chit lwong, khong kiém soat dugc ngudn
gdc rugu, bia pha tir cdn cong nghiép.

7.1.2. Tac hai ciia siv dung rwou bia, d6i véi gia dinh va x4 hoi

Néu so v6i hit thudc 14 thi cac hé luy v& mat xa hoi do sit dung
rugu, bia gy ra nghiém trong hon nhiéu, bao gdm: tai nan giao thong,
chén thuong, bao lyc gia dinh, mét an ninh trat tu, gia tang khoang cach
giau ngheo.

Tai Viét Nam, rugu, bia 1a mot trong 03 nguyén nhan hang dau lam
gia tang ty 1€ tai nan giao thong & nam gidi do tudi tir 15-49. Theo bio
cdo cia WHO (2014) tai nan giao thong lién quan dén ruou, bia ude
tinh chiém 36,2% & nam gi61va 0,7% & nit gidi. Nghién ctiru cuia WHO
phdi hop véi Uy ban An toan giao thong Qudc gia trén 14.990 nan nhan
tai nan giao thong nhép vién tai 6 tinh thi 28% ngudi di xe may c6 néng
d6 con trong méu cao hon mirc 50 mg/dl, 63,4% ngudoi 14i xe 6 t6 ¢
ndng d6 con trong mau cao hon 0 mg/dl (mirc cho phép).
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Théng ké hang nam c6 khoang 800 ca tir vong do bao lyc c6 lién
quan dén st dung ruou, bia; Khoang gan 30 % s6 vu gay 161 trat tu xa
hoi co6 lién quan dén st dung rugu, bia; Pham phap hinh sy lién quan
dén rugu, bia trong d6 tudi trude 30 chiém t6i 70%.

Nhidu hd gia dinh Viét Nam (HGD) dang dbi mit véi cac van dé lién
quan dén ruou, bia: 11% HGD xdy ra bao lyc gia dinh ma nan nhan chu
yéu 12 phu nit, ngudi gia va tré em. Ty 1¢ tré em Viét Nam chiu tac hai tir
viée st dung ruou, bia cia nguoi khac thuoc nhom 2 nude cao nhét.

Tinh trang nguoi dan & cac khu vuce kém phat trién hon uéng roou,
bia & murc ¢6 hai hién nay 13 yéu t& nguy co co thé gop phan gia ting
khoang cach giau nghéo. T4c hai tir viéc st dung ruou, bia cua ngudi
16n dbi véi tré em duge ghi nhan phd bién hon cac ho gia dinh & néng
thon, thu nhap thép va ¢6 nguoi su dung nhiéu rugu, bia. Phu nit va tré
em, ddng bao dan toc thiéu s6 dang 13 ddi twong ganh chiu tac hai tir
viéc str dung rugu, bia, trong d6 ngudi dan tdc thiéu s chiu hau qua cao
gAp 3 dén 4 1an so v&i ngudi Kinh.

7.1.3. Tac hai cta sir dung rwgu, bia dbi véi kinh té

Str dung ruou, bia c6 thé gy ra ganh ning kinh té d6i véi c4 nhan,
gia dinh va xa hdi do cac phi tdn vé cham soc strc khoe, giam hoic mét
ning suit lao dong va giai quyét cac hau qua xa hoi khac. Chi tiéu cho
ruwou, bia chiém ty trong déng ké trong tong chi tiéu cta cac hd ngheo
va 1a nguyén nhan lam cho tinh trang nghéo déi tang thém. Theo Théng
ké ciia WHO, phi tén kinh té do ruou, bia chiém tir 1,3% - 3,3 % GDP
ctia mdi qudc gia, trong d6 chi phi gian tiép thuong nhiéu hon glp 2 1an
so v&i chi phi truc tiép. S6 1idu tir Pl - nude tidu thu ruou, bia dimg
thir 9 trén toan ciu cho thiy, thiét hai do ruou, bia héng nam khoang 20
ty Euro (trong khi doanh thu ctia nganh cong nghi€p san xuét rugu, bia
1a 17 ty Euro va s6 ndp ngan sach 13 3,5 ty Euro).

Tai Viét Nam, néu phi tdn kinh té do rwou, bia & murc thap nhét cua
thé gi6i (1,3% GDP ) thi thiét hai wéc tinh khoang 65 nghin ty dong.
Chi phi ctia ngudi dan cho tiéu thu chi riéng ddi vé&i ruou, bia ciia Viét
Nam nidm 2017 13 gan 4 ty USD (chi phi tiéu thy ruou, bia khong udc
tinh dwoc). Udc tinh chwa ddy di cho thdy tong ganh ning truc, tiép
cta 6 triéu bénh nhin ung thu ma rugu, bia 1a mét trong nhiing nguyén
nhén c4u thanh chinh da 1a 25.789 ty ddng chiém 0,25% téng GDP
nim 2017. Chi phi y t& truc tiép cho nguoi bénh méc rdi loan tim thin
do rugu tir 500.000 - 1.000.000d/ngay. Chi phi giai quyét hau qua ctia
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tai nan giao thong lién quan dén ruou, bia chiém t6i 1% GDP (khoang
5.000 ty dong theo GDP nam 2017).

7.1.4. Tac hai sit dung rwgu, bia khi diéu khién phwong ti¢n tham
gia giao thong

Theo sb liéu théng ké tai Viét Nam, tai nan giao théng (TNGT)
duong bo chiém ty trong 16n nhét, chiém t6i 99% s6 vu, xap xi 98%
s6 nguoi thiét mang va hon 99% sb ngudi bi thuong. Dic biét tai Viét
Nam, hau qué do vi pham quy dinh ndng d6 con khi diéu khién phuong
tién co gidi kha 16n, vao ngay thuong co t61 35% s6 vu TNGT nhap vién
¢6 lién quan t&i ndng d6 cdn. Vao cac dip 18 tét. sb nan nhan nhap vién
do TNGT lién quan tdi rugu, bia tai cac bénh vién 16n co thé 1én t6i trén
60%, phin 16n 13 nhing truong hop chan thuong rat néng Nhiing vu
TNGT lién quan t61 ruou, bia gy ra nhimg hau qué to 16n vé con ngudi
va tai san, dé lai nhitng thiét hai 14u dai trong cong dong.

7.1.4.1. Anh hwéng ciia rwou, bia doi véi ngwoi ldi xe

Bét ky mirc cdn nao trong mau ciing déu c¢6 thé anh huong dén kha
ning 14i xe. D& 141 xe an toan, ngudi 14i xe can sy tip trung, phan doén,
phan xa nhanh chong va chinh xac trong khi cdn trong ruou, bia 4nh huong
dén tht ca nhitng k§ ning can thiét dé xi Iy c4c tinh hudng giao thong.

a) Lam cham thoi gian phan xa

Ubng rugu, bia 1am cham di thoi gian phan xa ctia ban, vi vy n6
tang nguy co dan dén tai nan. Chang han, khi thdy mot ngudi di ngang
duong bat ngd can phai phanh xe gp, ndo cta ban s& mat mot khoang
thoi gian 14u hon dé dua ra quyét dinh.

b) Giam kha nang phéi hop

Khi ubng nhiu ruou, bia cac k§ ning phdi hop van dong gitra mat,
tay va chan cta ban bi anh huong. Nhitng d4u hi¢u thé hién tinh trang
nay bao gém di loang choang hoic khong thé dung thang. Khi uéng
qua nhleu tham chi ban con khong thé ngdi duoc vao trong xe hay tim
cach nd may.

¢) Giam mét sy tap trung

Trong ltc 141 xe, ban can phai tp trung dé chay xe ding lan dudng,
kiém soat toc do, dimg dén giao thong hay tranh cac phuong tién giao
théng khac, udng rugu, bia dit & mirc do nao, déu c6 thé anh hudng 1én
kha ning tip trung ctia ban. Vi bi mat di kha ning tip trung trong khi
phai thyc hién viéc 14i xe doi hoi tap trung vio nhiéu diéu khac nhau,
nén ban rit dé gy ra tai nan.
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d) Giam tAm nhin

Khi uéng nhiéu ruou, bia ban thiy mét minh bi mo di 1a do anh
hudng ctia chit cdn trén sic nhin cua ban, thAm chi ban khong thé didu
khién mat minh. Khi sirc nhin gidm, ban khong thé dwa ra nhitng phén
doén chinh x4c vé khoang cach gitta xe clia ban va cac phuong tién khac
cung luu thong trén dudng. Thém vao d6, ban chi thdy dwoc rd & huéng
nhin thang ma khéng nhin rd nhimg vét thé xung quanh.

e) Gidm di kha nang phan doan

Khi diéu khién xe, kha ning phan doén cta ban dong vai tro rat
quan trong dé gitp dua ra cac quyét dinh xur I¥. Chang han, ban phai
dua ra nhitng kha niing va tinh huéng tmg xtr trong truong hop chiée
xe chay phia trudc ctia minh dot ngdt chuyén lan hay r&. Kha nang nay
gitp ban ludn tinh tdo va nam rd tinh trang xung quanh khi 14i xe. Tuy
nhién, kha nang nay bi giam di khi ban uéng ruou, bia.
7.1.4.2. Cdc mikc nong dp con trong mdu énh hwong dén kha ning
ldi xe

Ruou, bia c6 thé anh hudng dén kha ning 141 xe & bat ky mic do
nao, dung bao gio 1ai xe sau khi uéng ruou, bia boi hanh dong do dat
ban va ngudi khac vao nguy hiém.

a) Nong d6 con trong mau 0,02

Gidm khd ndng phan doan, tang sy thu gidn, ting nhe nhiét 6 co
the, thay doi khi sic, giam chirc niang v thi gidc, mAt kha ning didu
phdi da nhiém.

b) Nong d6 con trong méu 0,05 _

Giam khd ndng phan doan nhidu hon, hanh vi cudng diéu, thidu su
phéi hop, gidm kha ning phat hién cac vat thé dich chuyén, mét di su
tinh thirc, mat di Su Urc ché, giam kiém soat c4c nhom co nhd, giam tbe
do phéan tng.

~¢) Nong d6 cdn trong mau 0,08

Giam su phdi hop van co, mit di kha niing phan doén, mat di 1y tri,
mét kha nang kiém s04t, mét tri nhé ngén han, giam kha nang tap trung,
giam khd ning kiém soat tdc do, gia ning luc xt 1y thong tin

d) Nong d6 con trong méu 0,10

Phdi hop kém, thoi gian phan tmg cham, gidm kha ning didu khién
phuong tién, gidm kha nang giit cho phuong tién chay ding lan duong
va su dung phanh dung ltc, n6i khong rd.
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Nong d6 cdn trong mau 0,15

Mit thing bing nghiém trong, gan nhu khong thé kiém sodt co lyc,
noén 6i, kha nang xir 1y thong tin nghe nhin bi giam sut, gidm sy chu y
nghiém trong trong viéc diéu khién xe.
7.1.4.3. Thoi gian rwou, bia tiéu thu trong co thé ngwoi

Trung binh, chat cdn trong rugu, bia s& ngdm vao méau sau khi ubng
xép xi tir 30 phat dén 2 gid. Mic cdn trong méu thong thudng ting dén
mic cao nhét sau 3 gio ban - dung ruou, bia. Co thé mét trung binh 1
gid dé thai lugng con tir mot don vi con. Nhu vay, ban can khoang 6 gio
sau khi udng 3 ly ruou vang hodc 3 chai bia dé co thé 141 xe mot cach an

~ toan sau khi udng rugu, bia. Nhiéu nguoi cho rang uong ca pheé, uong

nu6e chanh, hay tim s& gitp giam dnh hudng clia chat con nhanh hon.
Thyec té thi khong dung, chi c6 thoi gian. Diéu quan trong cin nhé rang
moi hanh dong 14i xe sau khi udng rugu, bia déu vi pham luat phap nguy
co gy ra nhiig hau qua ning né.

7.1.5. Pién hinh nhiing vu tai nan giao thong lién quan dén nguoi
diéu khién phwong tién st dung rwou, bia _

- V6i kinh nghiém 13 ndm lai xe L€ Trung H - nguoi gy ra vu
tai nan giao thong nghiém trong lam chét 02 ngudi vao Oh10” ngay
1/5/2019 tai duong ham Kim Lién, Ha Noi. Lai xe gy ra vy tai nan nay
thira nhan d4 udng ruou, bia trudc khi gay tai nan, co quan chirc ning
d3 do duoc ndng dd cdn cua 141 xe ndy 13 0,751 mg/lit khi thé.

Vu tai nan giao théng nghiém trong ngay 1/5 lam chét 2 nguoi tai dwong ham
Kim Lién, Ha Ngi (Nguon: baogiaothong.vn)
- Ca nha 4 nguoi cung di trén 1 xe may bi TNGT & Soc Son Ha
Noi ngay 23/9/2019, ngudi bd da ubng ruou trude d6. Vu TNGT khién
nguoi me va hai con nho tir vong.
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Hién truong vu TNGT thuong tdm ¢ Séc Son

khién ngueoi me va hai con nhé tir vong, ngudi bé bi thirong ning

- Vu tai nan xay ra 23 gio 10 ngay 21/10/2018 tai Nga tv Hang
Xanh - TP. H6 Chi Minh, do 14i xe Nguyén T N da st dung ruogu, bia
trudc khi didu khién 6 t6 4 chd hidu BMW BS 5 IF - 279 XX trén dudng
Dién Bién Phil, huéng tir vong xoay Nguyén Binh Khiém vé cau Sai
Gon khi dén vong xoay Hang Xanh, do khong chap hanh hiéu 1énh cua
deén tin hiéu giao thong, xe nay da va cham 5 xe may dang ding dén do.
Sau d6 xe BMW tiép tuc lao thing vao mét chiée taxi rdi méi dung lai.
Vu tai nan khién 01 ngudi chét, 05 nguoi bi thuong.

Hién triong vu tai nan giao thong nghiém trong tai nga tw Hang Xanh
Vu tai nan giao thong nghiém trong & duong Trich Sai, phuong
Budi, quan Tay Ho, Ha No6i vao 17h30 ngay 19/12/2018, 14i xe Nguyén
Thu Tr diéu khién xe 6 t6 gay tai nan véi 07 xe may, 01 xe taxi va 01 6
t6 chuyén dung ctia Canh sat giao thong. Sau khi gay tai nan, Canh sat
kiém tra nf?)ng d6 cdn, tai xé Thu Tr da vi pham néng d6 cdn trén 0,7
miligam/1 1it khi tho.
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Xe 6 t6 Lexus gdy tai nan lién hoan nhiéu nguwoi bi thuong

dwoc dua di cap ciru sau vu tai nan nghiém trong

7.2. CAC GIAI PHAP PHONG, CHONG TAC HAI CUA RUQU, BIA
KHI THAM GIA GIAO THONG

7.2.1. Xit phat vi pham Khi 14i xe vi pham quy dinh nong d¢ con
7.2.1.1. Quy dinh xir phat ciia nwéc ngoai

Hau hét cac nude & Pong Nam A, Trung Quéc, Nhat Ban va céac
nuéc Chau Au déu thiét 1ap céc tram kiém tra ndng do cdn théng qua hoi
thé, ndng do con trong mau va mirc do tinh tio cia l4i xe va co quy dinh
khong ubng ruou, bia khi 14i xe. Hinh phat 13 twéc gidy phép 1ai xe c6 thoi
han. Cy thé cac mic xtr phat khi cac 14i xe vi pham néng, do con:

Bang 7.1. Miite xir phat d6i véi 14i xe vi pham ndng dd con

tai mgt so0 quoc gia

Québc gia | Mirc BAC Truong hep vi pham Hinh phat
Trung  [(0,02%) 20mg/100m! | Ndng do cdn tir 0,02% - | Phat tién tir 1000 - 2000
Quoc |mau 0,08% Nhan dan té cung véi dinh
chi gidy phép lai xe toi
5 ndm

Nong d6 con trén 0,08% |BDinh chi gidy phép l4i xe
1én t6i 10 ndm va doi di¢n
an phat to

Géy tai nan giao thong | CAm lai xe sudt doi, phat ti

Hong  |20mg/100ml mau Nong d6 cdn trén 20mg/ | Bi phat tién va giam giit 1én
Kong | hodc 0,22mg/litkhi | 100rnl mau hodc 0,22mg/1 | toi 3 nam
thd khi tho
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DiiLoan |50mg/100mlmiu  |Nong do con  tir|Bj phat tién tir 15,000 t6i
hoac 0,15mg /11it 50mg/100ml méu hodc|90,000 TWD, tudc giay
khi thd 0,15mg /11it khi thé toi| phép lai xe trong 1 nam

100mg/100ml mau

Nong do trén | TuGc gidy phép 141 xe 1

110mg/100ml mau nadm cdng vdi an tir 2 nam
cho t6i danh “gdy nguy
hiém cho cong dong”

Lai xe gdy tai nan Hinh phat cao nhét 13 tir
hinh

Théi Lan | 0,00% cho tai xe taxi, | Tir chéi do nong d con | 10.000 - 20.000 baht hogc
xe buyt, tau...; 0,02 % bi phat mt ndm ti
cho ngudi dudi Vi pham ndng do con | Phat 60.000 baht hoic 6
18 tudi hodc nguoi thang tu
mdi co g}éy phép ldi | Tryomg hop gy tainan |Bén canh cic mitc phat
xe <5 ndm; theo quy dinh va khong
0,05% cho doi twong duoc bao hiém chi tra
khac

Nhat Ban | Tir 0,15 dén 0,25 Vi pham ndng dg con | C thé bi twde gidy phép l4i
mg/11it hoi thé xe, tur chdi cap lai, cam lai

xe trong vong 1 dén 5 nim
hoac tir 3 ndm dén 10 ndm
Lai xe trong tinh trang | Vi pham quy dinh v& gioy | Phat t5i da dén 3 nim ti
qua mét moi lam viéc clia lai xe hodc phat tien dén 500.000
yén (100 trigu VND).
L4i xe trong tinh trang | St dung chat kich thich|Phat 6 da dén 5 nim tu
¢6 stt dung chat kich (ma tly, tai ma, can sa,|hodc phat tién dén 1 triéu
thich thude phién, chit tao 40| Yén (200 triéu VND)
giac, cac chat doc hodc
kich thich bi cam).

Riéng Nhat Ban ngoai viéc xir phat ndang doi voi ldi xe sir dung
rieou, bia con xu phat nguwoi cung cap phwong tién cho nguwoi ldi xe va
nguwoi moi ldai xe su dung rweou, bia:

- Doi voi nguoi cung cap phirong tién cho nguoi lai xe ¢ trang thdi
say rieou, bia co thé. bi phat tu toi da 5 nam hodc phat tién toi da 1 triéu

Yén (200 triéu VND);

- Péi v6i nguoi cung cdp rwou, bia va nguoi di cing xe voi nguoi
lai xe & trang thai say rwou cé thé bi phat tis t6i da 3 ndm hodc phat tién
dén toi da 500.000 Yén (100 triéu VND).
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Da s6 tt cdc nude & chau Au (trir Malta va Anh), déu c6 mirc do quy

dinh ndng d6 cdn trong méu (BAC) dbi v&i nguoi didu khién phuong tién
1a 0,5g/1 hodc thép hon, mot s6 nuée con quy dinh & miic BAC = 0,0 nhu

Cong hoa Czech, Hungary, Romania va Lién bang Nga va dua ra céc hinh

phat twong Gng nhu: phat tién, tudc gidy phép 14i xe, trir diém trén gidy

phép 14i xe. Cac thong s chi tiét duoc liét ké & bang duéi.
Bang 7.2. Miitc BAC va hinh phat doi véi 13i xe khi vi pham BAC
& cac nwée Chau Au

STT Qubc gia BAC Hiflh p!}at: Pl}gt Yi.én, Kiém tr? nf“)ng dj con
(mg/100ml) | twée Giay phép 14i xe ngau nhién

1 |Ao 50 co co

2 |Bi 50 co co

3 |Bulgaria 50 co co

4 | Croatia 50 co co

5 | Cyprus 50 co co

6 | Conghoa Czech 0 co co

7 |Pan Mach 50 co co

8 | Estonia 20 co co

9 |PhanLan 50 co co
10 |Phap 50 co co
11 |buc 50 co khong
12 |HyLap 50 co co
13 | Hungary 0 co co
14 | Iceland 50 co co
15 |Ireland 50 c khong
16 |Y 50 c6 c6
17 |Latvia 50 cb co
18 |Lithuania 40 co co
19 |Luxemburg 50 co khong
20 |Malta 80 co khong
21 |HaLan 50 co co
22 | Norway 20 co co
23 |Poland 20 co co
24 |B6Dao Nha 50 c6 cb
25 |Romania 0 co co

o)



STT Quilc gia BAC Hinh phat: Phat tién, | Kiém tra nong do con
g (mg/100ml) | twée Gidy phép I4i xe ngiu nhién
26 |Lién bang Nga 0 Tﬁ‘f;fg}iﬁjf ¢6
27 | Slovakia 0 co co
28 |Slovenia 50 co co
29 |Tay Ban Nha 50 co co
30 |Thyy Dién 20 c co
31 |Thyy Si 50 cb co
32 | Thé Nhi Ky 50 cb co

Ngoai viéc bi phat tién hanh vi st dung ruou, bia, chét kich thich

cua lai xe con phai chiu trach nhiém hinh su.

Hién nay trén thé gi¢i nham giam thiéu ty 18 tir vong do tai nan giao

thong lién quan dén st dung ruou, bia va lai xe, mot s6 nuwédce di ap dung

cac bién phéap theo huéng ting cudng vé mit phap luat, dua ra cac mic

phat mang tinh rin de hon, bao gdm ning mirc phat tién va thim chi

ngudi vi pham phai phat ti. M6t s6 hinh phat mang tinh hinh su duoc

d& cap theo nhu bang dudi.

Bang 7.3. Hi€éu qua ctia viéc hinh sy h6éa hanh vi

uong rwgu, bia - 1ai xe ¢ cac nwéc

20.000 baht hodc bi phat
mot ndm tu, phat 60.000
baht hodc 6 thang tu va
khéng duoc bao hiém chi

tra

Quéc Nam thuwe
% hi¢én hinh Hinh phat Tac dong / Hiéu qua
& sw hoa
Thai 2011 | Vi pham quy dinh vé ndng|Can thiép toan dién
Lan do con cho phép 10.000 - |bao gdm cac chién dich

truyén thoéng dai chiing,
kiém tra hoi thé ngau
nhién va kiém tra hoi thé
chon loc déu 1 tiét kiém
chi phi va c6 kha nang
lam giam thuong tich
giao thong duong bo lién
quan dén ruou toi 24% .
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Trung
Quoc

2011

BAC tir 0,02% dén 0,08
% (drink driving) bi phat
dinh chi gidy phép l4i xe
xe dén 5 ndm va phat tién
1000-2000 CNY (khoang
$ 160-320); BAC 16n hon
0.08% (drunk driving) s&
phai dbi mat véi viée truy
t6 t6i pham hinh sy va dinh
chi gidy phép 14i xe dén 10
nam; trong truong hop gay
tai nan giao théng s& bi cAm
14i xe sudt doi

Ty 1¢ thuong tich lién
quan dén ruou bia va l4i
xe dad giam duoc 9,6%,
trong d6 céc tai nan giao
thong vao ban dém giam
13,3% va ban ngay giam
twong g 6,5%.

Pai
Loan

2004

Theo quy dinh méi, tai xé
¢6 ndng dd6 con cao hon
0,55 mg /1 khi thé s& bi
phat 18n téi 60.000 Dai té.
xép xi US $ 1800), dwa vao
ti (t6i da 13 1 ndm), va c6
gidy phép l4i xe xe bi dinh
chi dén 3 nim.

Ty 1€ tai nan giao thong
lién quan dén ruou bia -
lai xe giam 64.2% trong 1
thang dau ap dung chinh
sach, 75.2% trong thang
thr 2, va dat toi da 80.2%
trong thang th 5

n

Tay
Ban

Nha

2007

BAC > 1,2mg/1 khi thé phat
3-6 thang tu; 60-1200 euro;
phuc vu coéng ich 31-90
ngdy, dinh chi gidy phép l4i
xe tir 1-4 nam

Mot s6 nha diéu tra cébao
céo rang anh huong cia
t6i pham l4i xe say rugu
giam tir 0% dén 73% sb
vu va cham c6 lién quan
dén ruou, bia

1998

Mtc BAC 0,02% cho
nguoi dudi 21 tudi va
0,08% cho cac dbi tuong
khac, ngudi vi pham c6 thé
d6i tam giam giit tir 96 gid
t6i 6 thang, dinh chi gidy
phép lai xe 6 thang, phat
tién tir 390$ -1000$

Céc nha nghién ctu da
tim thdy 6%, 5% va tham
chi giam 0% s6 luong tir
vong do duong lién quan
dén ruou, bia trong cac
nghién ctru khac nhau.

7.2.1.2. Quy dinh xir phat ciia Viét Nam

Trong nhiéu nim qua, Viét Nam da va dang thyc hién cac chinh sach
mang tam ¢& qubc gia, chién lugc clia qubc gia nhim giam thiéu anh
huéng ctia viée st dung db udng c6 con trong d6 co viée giam tac hai cia
hanh vi sir dung ruou, bia, chit kich thich khi 14i xe, theo T6 chirc Y té thé
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g101 (WHO) tinh den hét ndm 2016 c6 80 qubc gia cé chinh sach Ve do
uong c¢6 con, 8 quoc g1a c6 chinh sach mang tinh dla phu:cmg vé dd udng
c6 con va 11 quéc gia cdm hoan toan db udng c6 con. Mot sb nude da ban
hanh c4c lut cu thé dé kiém so4t tac hai ctia @6 udng co6 con (ruou, bia)
nhu Thai Lan, cic nudc Chau Au..., bén canh d6 Viét Nam ciing dang
thuc hién Nghi dinh x1r phat vi pham hanh chinh trong linh vuc duong bo
va duong sat (Nghi dinh s6 100/2019/ND-CP).

Duéi day 1a mot s6 chinh sach qudc gia vé dd udng cé con & Viét
Nam nhim tao ra duoc cai nhin téng quan trong chién lwoc qubc gia vé
vén dé anh huong ctia viée st dung rugu, bia tai Viét Nam.

Theo quy dinh tai Diéu 5 ctia Luat sb 44/2019/QH14 Luat Phong,
chéng tac hai cta ruou, bia ngay 14/06/2019, ¢6 13 hanh vi bi nghiém
cAm trong phong, chéng tac hai cuia rugu, bia nhu: X1i giyc, kich dong,
16i kéo, ép budc ngudi khac ubng rugu, bia; Ngudi chua di 18 tudi
uéng ruou, bia; ban, cung cép, khuyén mai rugu, bia cho ngudi chua
du 18 tudi; Quang céo rugu c¢6 do cdn tir 15 do trd 18n; Cung cap thong
tin khong chinh xac, sai sy that vé anh hudng cia ruou, bia dbi véi st
khoe; Khuyén mai trong hoat dong kinh doanh ruou, bia c6 do con tir
5 d6 tré 1én; st dung ruou, bia co do con tir 15 d6 tré 1én dé khuyén
mai dudi moi hinh thuc... Trong d6 dang cha ¥ 13 hanh vi “Diéu khién
phuong tién giao thong ma trong méu hodc hoi thd co ndng d6 con”.
Nhu vy, viéc cAm 14i xe sau khi sir dung rugu, bia da chinh thirc duoc
Luét hoa.

Theo quy dinh tai Diéu 21 coa Luét s6 44/2019/QH14 Luat Phong,
chéng tac hai ctia ruou, bia ngdy 14/06/2019, “Phong ngtra tai nan giao
thong lién quan dén st dung ruou, bia”, bao gém:

1. Nguoi diéu khién phuong tién giao thong khong ubng rugu, bia
trude va trong khi tham gia giao thong.

2. Ngudi dang dau co sé kinh doanh van tai, chti phwong tién giao
théng van tai co trach nhiém chi dong thuc hién bién phap phong ngua,
phat hién, ngan chin nguoi diéu khién phuong tién vén tai ubng ruou,
bia ngay trudc va trong khi tham gia giao thong.

3. Co quan, ngudi ¢6 thAm quyén c6 trach nhiém kiém tra ndng do
cdn trong mau, hoi thé ciia ngudi diéu khién phuong tién giao thong
dang tham gia giao thong hoac géy ra tai nan giao thong.

4. B6 Giao théng van tai co trach nhiém x8y dung ndi dung va tb
chue viée dao tao vé phong, chdng tic hai ciia ruou, bia trong chuong
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trinh ddo tao cip bing, chimg chi, gidy phép diéu khién phuong tién
giao thong thudc pham vi quan 1y.

Nhu vay, phong, chéng tac hai rugu, bia trong tham gia giao thong
khong chi c6 dbi tuong tryc tiép 13 141 xe, chi st dung lao dong (doanh
nghiép kinh doanh vén tai), lyc lugng tuan tra kiém soat ma ca co quan
quan 1y trong linh vyc giao thong ciing déu phai c6 trach nhiém nham
giam thiéu tai nan giao thong do nguoi didu khién phuong tién giao
thong duong bo c6 st dung ruou, bia giy ra.

Khoan 8 Pidu 8 Luat Giao thong duong bo sb6 23/2008/QH12 quy
dinh cac hanh vi bi nghiém cam: diéu khién xe 6 t6, may kéo, xe may

chuyén dung trén duong ma trong mau hodc hoi thé ¢ nong do con.

Bang 7.4. Mikc xir phat ddi v6i 14i xe 6 t6 vi pham ndng do con
tai Viét Nam (Nghi dinh s6 100/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 cuaa
Chinh phi quy dinh xi phat vi pham hanh chinh trong linh vuc

giao thong dwong bd va dwong sit)

Truong hop vi pham

Mike xir phat

Nong d6 con chua vuot qud 50
miligam/100 mililit mau hodc chwa
vuot qua 0,25 miligam/1 lit khi thé

Phat tién tir 6.000.000 dong dén 8.000.000 dong
d6i voi nguoi didu khién xe va tuée quyén sir
dung GPLX tir 10 dén 12 thang, tam gitt phuong
tién tdi da dén 07 ngay.

Nong d6 con vuogt qua 50 miligam dén
80 miligam/100 mililit mau hoac vurot
qua 0,25 miligam dén 0,4 miligam/1
lit khi th

Phat tién tir 16.000.000 ddng dén 18.000.000
dbng ddi voi ngudi diéu khién xe va tude quyén
st dung GPLX tir 16 dén 18 thang; tam giit
phuong tién tdi da dén 07 ngay.

Nong do con vuot qua 80 miligam/100
mililit mau hoac vugt qua 0,4 miligam/1
lit khi thé hodc

Khong chép hanh yéu ciu kiém tra vé
nong do con clia nguoi thi hanh cong vu

Phat tién tir 30.000.000 ddng dén 40.000.000
ddng doi véi nguoi diéu khién xe va tude quyén
st dung GPLX tir 22 dén 24 thang; tam giit
phuong tién ti da dén 07 ngay.

Hanh vi str dung rugu, bia giy thiét
hai cho nguoi khac

Bdi thudng cho nguoi bi thiét hai theo mitc do
thiét hai (Bieu 569 Luat Dan sy nam 2015)

Vi pham quy dinh v& an ton giao
thong duong b gay thiét hai cho
nguoi khac

Bi phat ti ttr 3 - 10 ndm (Luat Hinh sy ndm 2015)

- Pidu 260 “T6i vi pham quy dinh vé tham gia giao théng dudng
b6” B6 lut Hinh sy sd 100/2015/QH13 nam 2015 quy dinh:

“1. Nguoi nao tham gia giao thong duong bd ma vi pham quy dinh
ve€ an toan giao thong duong bo thudc mdt trong cac truong hop sau

79



day, thi bi phat tién tir 30.000.000 ddng dén 100.000.000 d;‘“mg, phat cai
tao khong giam gilt dén 03 ndm hodc phat ti tr 01 ndm dén 05 nam:

a) Lam chét 01 ngudi hodc géy thuong tich 7hoéc gy ton hai cho
strc khde ctia 01 nguoi vai ty 1€ ton thuong co thé 61% trd 1én;

b)» Gay thuong ticl} hoic gay ton hai cho sﬁ:c,khée cho 02 nguoi véi
ty 1€ ton thuong co thé cua moi ngudi tir 31% dén 60%;

cs) Gay thu9ng tich hoac gé}y ton hai cho stic khoe cho 03 ngp:éd tré 1én
ma tong ty 1€ ton thuong co thé clia nhitng ngudi nay ttr 61% dén 121%;

d) Gay thiét hai vé tai san tir 100.000.000 ddng dén dudi
500.000.000 dong.

2. Pham’téi thudc mot trong cac truong hop sau day, thi bi phat tu
tr 03 nam dén 10 nam:

a) Khong co gidy phép l4i xe theo quy dinh;

l?) Trong 'Einh trang co st dung rugu, bia ma trong mau hoé}c hoi thé
c6 nong do ,cc“)n vugt qua mic quy dinh hodc cé su dung chat ma tay
hodc cac chat kich thich manh khac ma phép luat cam st dung;

¢) Gy tai nan rdi bo chay dé trdn tranh trach nhiém hoic cd y
khong ctru giup ngudi bi nan;

d) Khong chip hanh hiu 1énh cta ngudi diéu khién hodc huéng
dan giao thong;

@) Lam chét 02 nguoi;

e)qGéy thuong ticl} hodc gy tén hai cho sttc khoe cta 02 ngudi voi
ty 1€ ton thuong co thé cia moi nguoi 61% trd 1€n;

g) Gay thupng tich hoac gé}y t6n hai cho strc khée ctia 03 ngu,c‘wi tro 1€n
ma tong ty 1€ ton thuwong co thé cua nhiing nguoi nay tu 122% den 200%;

h) Gay thiét hai vé tai san tr 500.000.000 ddéng dén dudi
500.000.000 dong.

3. Pham, toi thudc mot trong cac truong sau day, thi bi phat tu
tr 07 ndm dén 15 nam:

a) Lam chét 03 nguoi tro 1én;

b)ﬂ Gay thuong ticp hodc gy ton hai cho sitc khoe ctia 03 ngudi véi
ty 1€ ton thuong co thé ciia moi nguodi 61% trd 1én;

c) G:c“ly thu’cmgv tich hodc gay t(f)n hai cho sttc khde cua 03 ngudi trd
1én ma tong ty 1€ ton thuong co thé ciia nhitng ngudi nay 201% tré 1én;

d) Gay thiét hai vé tai san 1.500.000.000 dong trd 1én.
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4. Nguoi tham gia giao thong duong bd ma vi pham quy dinh vé
an toan giao théng dudng bo gy thuong tich hoic gay tén hai cho sirc
khoe cua 01 ngudi véi ty 1é ton thuong co thé tir 31% dén 60% hodc
gay thuong tich hozc gy ton hai cho stic khoe cuia 02 nguoi trd 1én ma
tong ty 18 ton thuong co thé cuia nhitmg ngudi nay tir 31% dén 60%, thi
bi phat tién tir 30.000.000 ddng dén 100.000.000 ddng hoic phat cai tao
khong giam giit dén 03 nam.

5. Vi pham quy dinh vé an toan giao thong duong bd ma cé. kha
néng thyc té din dén hau qua gdy thiét hai cho tinh mang, stitc khoe hodc
tai san cua ngudi khac néu khong duoc ngin chin kip thoi, thi bi phat
tién tir 10.000.000 dong dén 50.000.000 ddng, phat cai tao khong giam
giit ¢én 01 ndm hodc phat tu tir 03 thang dén 01 nam.

6. Nguoi pham tdi con c6 thé bi cAm dam nhiém chic vu, cAm hanh
nghé hodc 1am cong viéc nhat dinh tir 01 ndm dén 05 nim.”

7.2.2. TAng cwong cong tac tudn tra kiém soat dé ngan ngra lai xe
sir dung rwgu, bia khi tham gia giao thong

Co quan chirc ning ting cudng cong tic tuln tra, kiém soat, lap
chét kiém tra ndng do cdn dbi véi ngudi diéu khién phuong tién giao
thong duong bo.

- Tang cudng tuan tra luu dong dé phat hién, xtr Iy nguoi 14i xe sir
dung ruou, bia khi tham gia giao thong.

- Ting ning hinh phat d6i véi nguoi lai xe st dung rugu, bia tham
gia giao thong.
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7.2.3. Hoat dong tuyén truyén phong, chéng tac hai ctia rwou, bia
khi tham gia giao hong
7.2.3.1. Cdc hoat dong tuyén truyén
Trong nhiing nim qua nhidu giai phap déng bo, quyét liét da duoc

thyc hién, tinh h1nh TNGT nhu’ng nam nim gin day lién tuc kéo gidm
ca 3 tiéu chi: sb vu, sb nguorl chét, sb ngucn bi thwong. Du vay, TNGT

vén dién bién phuc tap. Gan day, xay ra nhiéu vu TNGT thuong tAm do
nguoi diéu khién phuong tlen glao thong co s dung ruou, bia trude khi
lai xe, vi pham quy dinh vé néng do con. Nhan thiy duoc tac hai clia
ruou, bia di voi x4 hoi ndi chung va hoat dong tham gia giao thong no6i
riéng, toan bo hé théng chinh tri da vao cudc trong hoat dong phong,
chéng tac hai ctia rugu, bia khi tham gia giao thong.

7.2.3.2. Quy dinh trong Ludt phong, chéng tic hai ciia rwou, bia
trach nhiém civa cdc bén lién quan trong viéc tuyén truyén pho bién
cdc kién thive vé phong, chéng tdc hgi ciia riegu, bia

- Theo quy dinh tai khoan 6 Didu 32 Lu4t phong, chéng tic hai cia
ruou, bia “Co s6 ban ruou, bia ti€u dung tai chd nhic nhd va c6 hinh
thire thong tin phu hop dbi v6i khach hang vé viéc khong diéu khién
phuong tién giao thong, hd trg khach hang thué, st dung phuong tlen
giao thong cong cong sau khi ubng ruou, bia”? Nhu vay, nguoi da ubng
ruou, bia thi khong ty minh 141 xe, ma c6 thé dé nghi co s& ban rugu, bia
tiéu ding hd trg thué, sir dung phuong tién cong cong.

- Theo quy dinh tai Diéu 34 Luit phong, chéng tac hai cda ruou,
bia quy dinh trach nhiém cua gia dinh trong phong, chéng tac hai clia
ruou, bia, do la:

1. Gi4o duc, gidm sat, nhéc nh¢ thanh vién chwa d 18 tudi khéng udng
rugu, bia, cic thanh vién khac trong gia dinh han ché uéng ruou, bia; dong
vién, giup d& ngudi nghién ruou, bia trong gia dinh cai nghién rugu, bia.

2. Huéng dan c4c thanh vién trong gia dinh k§ ning tir chbi udng
ruou, bia; k¥ nang nhan biét, tng xu, xir tri khi gdp ngudi say ruou, bia,
ngudi nghién ruou, bia va thyc hién cac bién phap phong, chéng tac hai
cua ruou, bia.

3. Tham gia v4i cac co quan, t6 chuc va cong dong thyc hién
phong, chbng tac hai cta ruou, bia.

4. Chnhuéng din cac thanh vién trong gia dinh k§ nang tir chéi uong
ruou, bia, k§ ning nhan biét, img xt, khi gip nguoi say rugu, bia, ngudi
nghién rugu, bia va cac bién phap phong, chéng tac hai cua ruou, bia.
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TAI LIEU THAM KHAO

Luat Giao thong duong b nam 2008.
Luét Phong, chéng tac hai cta rugu, bia ndm 2019.
B0 luat Lao dong ndam 2010.

Nghi dinh s6 100/2019/ND-CP ngay 30/12/2019 ctia Chinh phu
quy dinh xtr phat vi pham hanh chinh trong linh vyc giao thong
duong bo va dudng sit.

Nghi dinh s§ 10/2020/ND-CP ngdy 17/01/2020 ctia Chinh phu vé
kinh doanh va diéu kién kinh doanh van ti bang 6 to.

Nghi dinh so 65/2016/ND-CP ngay 01/07/2016 ctia Chinh phu
quy dinh vé& diéu kién kinh doanh dich vu dao tao lai xe 6 t6 va
kinh doanh dich vu sat hach 14i xe.

Théng tu sb 12/2017/TT-BGTVT ngay 15/04/2017 cia Bo Giao
théng vén tai Quy dinh vé dio tao, sat hach, cip gidy phép 14i xe
co gidi duong bod

Théng tu s6 38/2019/TT-BGTVT sira déi Thong tu sb 12/2017/
TT-BGTVT.

Gido trinh Dao dirc nguoi 14i xe 6 t6 - Dung cho cic 16p dao tao
141 xe 6 t6 Cuc Puong bo Viét Nam - 2011.

K§ thuat l4i xe an toan va bao vé méi trudng, Nha xuét ban Giao
thong van tai - 2010, Pham Gia Nghi - Chu Manh Hung - Pham
Tuén Thanh.

Tai liéu tuyén truyén ning cao trach nhiém, dao duc nghé nghiép
ciia doi ngii 14i xe 6 t6, Nha xuit ban Giao thong van tai - 2010,
Cuc Duong b Viét Nam.

Lich st Giao thong van tai duong bo Viét Nam, Cong ty Quang céo
B4o chi - Truyén hinh Viét Nam - 2004, Cuc Duong bo Viét Nam.

P4y manh hoc tap va lam theo tAm guong dao dic HO Chi Minh,
Nha xuat ban Chinh tri quéc gia - 2007, Ban Tu tuong - Van hoa
trung vong.

Cép ctru ban d4u, Sach dao tao didu dudng trung cép Nha xuit ban
Y hoc - 2008, B§ Y té - Nguyén Manh Diing,

83



MUC LUC

Trang

Loi néi dau 3
Chuong I: Nhirng van @& co ban vé phim chét dao dirc trong giai doan hién

nay 5

1.1. Dao ditc va vai trd clia dao diic trong doi SONE X3 D ....vvvvevvvesssveerisrernes 5

1.2. Phim chét dao dic trong giai doan hidn Nay .......cccccceevvvveervrssssssssssissnivnenenn 6

Chwong II: Pao dirc nghé nghiép ciia ngudi l4i xe 6 to 11

2.1. Diic diém hoat AONg I41 X& 80 wovvvvvscsveesssseisssssssessssssssssssssssssessessenns 1

2.2. Pao dic nghé nghiep ctia NGO 141 XE 8 10 +vvvrvrvvveeeersmmevrrecessssssisissen 15

2.3. Truyén thong clia nganh van ti [T RO R IO 18
Chuwong III: Co ché thi trwong va sw canh tranh trong hoat djng kinh doanh

vin tai bing xe 0 to tic djng dén dao dirc clia N 141 X€ 0 t0 srererrrersscssesssens 22
3.1. Co ché thi truong va sy canh tranh trong hoat dong kinh doanh van tai

DEANG KE 010 wvvvrrsevveesessssssssssssssssssessssssesssssssssssssssssssssssssssssssssnssoee 22
3.2. Tac dong cia co ché thi truong dén dao dirc nghé nghiép ciia ngudi 14i xe

B YD comsssmssmsamsrssscomsmansmssspmmmssyenesssverssrimsssavsmwacs non susssmsmnrsassnasbusis 5650 29

3.3. Rén luyén nang cao dao dirc nghé nghiép ctia ngudi 14i Xe 6 0 ...vvvvrvveeen 31
Chuong I'V: Nhiing quy dinh v trich nhiém, quyén han ciia ngwdi sir dung

lao dong, ciia ngwoi 1ai xe trong kinh doanh vén tai DANE X€ 0 60 cuvrerrressssssrene 34

4.1. Trach nhiém va quyén han clia ngui sir dung lao dong trong kinh doanh
vAn tai bing xe 6 t6 ddi voi viée quan 1y gido duc va ning cao dao dirc
ngh nghip cia NGUOT 1AL X& 0 10 1vvvvvrsrevrsrrrsserssesssnenssessssnssssssnnees 34

4.2. Tréch nhiém va quyén han ciia ngudi 1i xe trong kinh doanh van tai bing
xe 6 t6 dbi véi viec nang cao dao dirc nghé nghiép clia nguoi 14i xe 6 16 39

Chwong V: Vin hoa giao thong 44
5.1. Khai niém van hoa giag thOg ... s isssssmmens 44
5.2. Su can thiét xAy dung nép séng van hoa giao thong ...........cuwwwwrreseeeees 45
5.3. Céc tinh hubng (g xt khi tham gia giao thong ............cccceemveerreceserrsee 46
Chwong VI: Thwe hanh cAp ciru khi xdy ra tai nan giao thong dudng b...... 54
6.1. Thuc hanh cac budc 0 Clru ban daU.........crvererrcessvssnsnssscsssosinnnn 54

6.2. Su gilp d& clia ngudi 14i xe 6 t0 khi qua noi xdy ra tai nan giao thong
RUBE B0, vvoaeenerassnssisssiin ssmismrasinsss s vesessssessss aassnsss 65
Chwong VII: Phong, chong téc hai ciia rugu, bia khi tham gia giao théng......66
7.1. T4c hai cta viéc st dung rugu, bia .......ceeveveviveincvsisciiceessiinns 67
7.2. Céc gidi phap phong, chong tac hai ciia rugu, bia khi tham gia giao théng73
.4 WSR2 B T SR —— 83

84



